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1. INTRODUCCION

= Contexto socioeducativo

El Centro Integrado de Formacion Profesional de Ponferrada, se constituye en base al Acuerdo
76/2013 de 10 de octubre, de la Junta de Castilla y Ledn, y por la ORDEN EDU/821/2013 de 14
de octubre, por la que se dispone la puesta en funcionamiento del mismo.

El origen del centro es el Instituto de Secundaria Virgen de la Encina (IESVE), en el que se
impartid el primer trimestre del curso 2013-14, y a partir del 8 de enero de 2014, las ensefianzas
propias del centro pasaron a impartirse en las nuevas instalaciones situadas en la C/ Monte
Medulio de Ponferrada.

La oferta educativa del CIFP de Ponferrada, durante el curso 2022-23, gira entorno a 3 familias
profesionales:

e Administracidn y Gestidn

e Imageny Sonido

e Informatica y Comunicaciones
Ademas de ciclos formativos de grado medio y superior (tanto en la modalidad de presencial
como a distancia), el CIFP de Ponferrada también imparte el Curso de Especializacion de
Audiodescripcion y Subtitulacién, asi como en su caso, los cursos de formacién del ECYL, y
participa en procesos de acreditacion de competencias profesionales que se le asignen.

Dada la especificidad de los ciclos formativos que se ofertan, el entorno del CIFP de Ponferrada,
no solo se circunscribe a dicha poblacion, si no que el alumnado procede de toda la comarca del
Bierzo, e incluso de otras provincias de la Comunidad (e incluso alumnos de otras Comunidades,
para los ciclos de Sonido y Produccién de Audiovisuales y Espectaculos).

Dadas las caracteristicas del alumnado que participa en la oferta formativa, hablamos de una
gran heterogeneidad en cuanto a bagaje formativo, pero un porcentaje importante con un
interés por las nuevas tecnologias muy resenable, sobre todo el alumnado enfocado hacia las
familias profesionales de Informatica e Imagen y Sonido, lo que facilita en gran medida la
implantacién del presente plan, tanto en el profesorado como en el objetivo fundamental de la
mision del CIFP de Ponferrada, la formacién de un alumnado competente digitalmente.

= Justificacion y propdsitos del Plan

La Formacion Profesional estd en pleno proceso de cambio, adaptandose tecnoldgicamente a
las circunstancias y demandas por parte de las empresas. Introducirse en la nueva competencia
digital es algo fundamental para toda la comunidad educativa. Se requiere de unos recursos
tecnoldgicos que constantemente estan cambiando, lo cual necesita de una alta inversidn, tanto
en equipos técnicos, como de una constante actualizacién de los conocimientos TIC por parte
de todo el profesorado.
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Por lo tanto, este plan TIC no es mds que una necesidad de transformacion y cambio que ya se
esta viviendo en toda la sociedad, ademas de una oportunidad de impulsar e implantar dichas
tecnologias en el aula, trabajando asi con equipos que los alumnos se van a encontrar en las
empresas en un futuro, todo ello acompafiado de unas metodologias acordes al uso de
determinados dispositivos tecnoldgicos en auge, en el marco de desarrollo de los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

En definitiva, se trata de cumplir los ODS propuestos de cara al afio 2030. El consumo de energia
por el uso de las TIC esta avanzando de forma exponencial a nivel mundial, sus emisiones de
CO2 se aproximan a las del sector de la aviacion. Practicas como olvidar los cargadores de bateria
enchufados a la red eléctrica, no cerrar las aplicaciones, mantener los salvapantallas activos o
dejar activado permanentemente el Wi-Fi o el Bluetooth contribuyen a disminuir la vida util de
la bateria de nuestros equipos y a consumir energia innecesariamente. Las TIC, en el otro lado
de la balanza, contribuyen a reducir la huella ecolégica en muchos sectores de la actividad
humana. En el caso de los centros educativos, practicas sencillas como sustituir el alto uso del
correo electrénico, contribuye a reducir la huella de carbono, y es una practica sencilla que se
puede llegar a implantar. Practica que seria sustituida por ejemplo, por el uso de carpetas
compartidas por parte de todo el claustro de profesores.

2. MARCO CONTEXTUAL

2.1. Andlisis de la situacion del centro.

Como ya hemos indicado previamente, el punto de partida para la realizacion de este plan TIC,
toma como referencia tanto el analisis de la situacion del Centro realizado en los ultimos afnos,
como punto de partida de nuestro plan estratégico a corto y medio plazo, como del estudio de
la encuesta Selfie, realizada en los dos ultimos cursos.

De ella se deduce que nuestro potencial interno (fuerzas), y las oportunidades del entorno, nos
ofrecen un punto de arranque muy positivo, sin menospreciar las debilidades que actualmente
se presentan reforzadas por las amenazas del entorno que puedan suponer un handicap para el
centro.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
e Profesorado con marcado caracter e Dotaciones importantes para
tecnoldgico por la especialidad espacios tecnolégicos
e Interés por las tecnologias, tanto de e Contenidos TIC dentro de los
profesorado como de alumnado curriculum de los Ciclos Formativos
e Herramientas Utiles para el
desarrollo TIC
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https://educajcyl-my.sharepoint.com/personal/24022432_educa_jcyl_es/_layouts/15/onedrive.aspx?e=5%3A4d0265f832da44b599f7554191b27606&at=9&FolderCTID=0x0120003960AA58580A6E43B4F3034CAC702F21&id=%2Fpersonal%2F24022432%5Feduca%5Fjcyl%5Fes%2FDocuments%2FCOMPARTIDA%2FJEFATURA%2FCODICE%2F22%2D23%2Fevidencias%2FSchool%5Freport%20SELFIE%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2F24022432%5Feduca%5Fjcyl%5Fes%2FDocuments%2FCOMPARTIDA%2FJEFATURA%2FCODICE%2F22%2D23%2Fevidencias

e Porcentaje muy alto del profesorado
gue domina las herramientas.

DEBILIDADES AMENAZAS
e Falta de tiempo para la formacion e Encorsetamiento excesivo en el
del profesorado. proceso de ensefanza- aprendizaje.
e Algunos alumnos tienen dificultad e Falta de soporte técnico

para tener medios fuera del centro.
e Alguna deficiencia en la red del
centro

Durante el curso 2021-22, se inicio el proyecto de Aulas de Emprendimiento, dotando un espacio
en el Centro, ademas de con todos los medios necesarios para el fin creado, con una pantalla
digital, para poder continuar dicho proyecto en el presente curso.

Ademas, en el curso 2022-23, el centro participa en el proyecto para la implantacién del
programa Aula ATECA para el desarrollo de aprendizaje activo y colaborativo con realidad mixta
(MR), realidad virtual (VR) y medios tecnoldgicos de conectividad, impresion 3D, etc.

El centro utiliza el correo corporativo como principal herramienta de comunicacién entre el
Claustro de profesores, asi como la plataforma One Drive autorizada por la Junta de Castilla y
Ledn, y otras como Moodle, o Microsoft Teams, entre otras.

Con respecto a la capacidad digital docente y de cara a una autorreflexidn interna, y a pesar de
gue siempre puede ser mejorable, dos de las tres Familias Profesionales con las que cuenta el
centro son puramente tecnolégicas (Imagen y Sonido, e Informdtica y Comunicaciones),
caracteristica que supone una fortaleza en cuanto a la capacidad digital de los docentes del
centro. Un gran porcentaje de los profesores del claustro por tanto utilizan softwares especificos
en los moédulos que imparten dentro de los Ciclos Formativos de dichas Familias Profesionales,
incluso ensefiando el manejo de los mismos. Queda demostrada asi y desde hace afios, la
integracidn de las tecnologias en los procesos de ensefianza aprendizaje.

2.2. Objetivos del plan de accion
= DIMENSION EDUCATIVA

- Despertar el interés, utilizando no solamente el ordenador como medio de
investigacion, para ampliar conocimientos y elaborar pequeios proyectos a
nivel individual y/o colectivo; sino ademas otros recursos TIC como puedan ser
gafas de VR, impresoras 3D, cdmaras de video en sus distintas modalidades
(DSLR, 3609...), pantallas interactivas, gemelos digitales, etc.
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Trabajar el uso seguro de las tecnologias en los distintos Ciclos Formativos con
los que cuenta el centro.

= DIMENSION ORGANIZATIVA

Dar a conocer a toda la comunidad educativa el Plan TIC y potenciar la
comunicacion, la participacion e implicacién de la Comunidad Educativa y su
entorno a través de los documentos administrativos, la pagina Web, las redes
sociales del centro, el correo electrénico, etc. en el que se divulgue toda la
informacidn referente al Centro y su oferta educativa.

Potenciar la utilizacion de los medios digitales como canal comunicativo entre
profesores y alumnos, para la comunicacién de posibles incidencias, y para
trabajos colaborativos de grupos de profesores, como por ejemplo los
departamentos o equipos educativos.

Realizar acciones de formacion del profesorado en relacién con las TIC.

= DIMENSION TECNOLOGICA

Potenciar la utilizacion de plataformas educativas (Moodle, Teams, One
Drive...).

Optimizar el uso de recursos tecnolégicos del centro.

Adaptar los espacios del centro en entornos polivalentes

2.3. Tareas de temporalizacion del Plan.

La Comisién TIC del CIFP Ponferrada esta integrada por el equipo directivo del centro.
Sus funciones son elaborar el plan TIC de centro y darlo a conocer a toda la comunidad
educativa, asi como evaluar la aplicacion del mismo.

FASES

TAREA A DESARROLLAR

TEMPORALIZACION

Disefio del plan

Deteccion de necesidades
Elaboracién del plan TIC

Primer curso

Desarrollo y e Desarrollo de herramientas Segundo y tercer
seguimiento de trabajo colaborativo curso
e Plan de formacién de centro
en materia TIC
Evaluacion e Planificar y proponer medidas | Cuarto curso

para la mejora del Plan TIC
Recursos tecnolégicos
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2.4. Estrategias y procesos para la difusion y dinamizacidon del Plan.

- El plan TIC se da a conocer a toda la comunidad educativa; para ello se cuelga en la
pagina web del centro. Actualmente, la web ya tiene un apartado denominado
CoDiCe TIC.

- En relacién a las redes sociales, se sube un enlace que direcciona a la pagina web

del centro, ddndolo a conocer a toda la comunidad educativa. En la actualidad, el
CIFP de Ponferrada tiene cuenta en Instagram, con mds de 500 seguidores, y
experimentando un importante incremento en los Ultimos meses, gracias a la
continua actualizacion de la misma con las diferentes actividades, talleres y noticias
que se producen en el centro. Perfil de Instagram del centro. Perfil de twitter del
centro.

- Informacidn en cuanto al plan TIC en la CCG, Claustro de profesores, Consejo Social
y reuniones de departamento. Se informa sobre el plan TIC en dichas reuniones,
pudiéndose aportar propuestas de mejora del mismo.

3. LINEAS DE ACTUACION

3.1. Organizacion, gestion y liderazgo.

Desde octubre de 2020, el Centro Integrado de Formacidn Profesional de Ponferrada forma
parte de la red de Centros de Castilla y Ledn que han conseguido la certificacion como centros
de Excelencia Profesional. Los centros de Excelencia Profesional de Castilla y Ledn poseen una
serie de pardmetros comunes tales como desarrollar proyectos de FP Dual; participar en
proyectos de colaboracidon con empresas del entorno, en el marco del programa Aula-Empresa;
o apoyar el emprendimiento con la creacién de nuevas empresas o el autoempleo. Estos
pardmetros han sido establecidos por la Comisidon Europea, marcando unos estandares comunes
de referencia para todos los centros.

Por otro lado, desde el 1 de agosto de 2019 AENOR ha acreditado el Sistema de Gestidn de
Calidad del Centro, lo que supone una mejora en toda la gestién y procedimientos tanto
educativos como administrativos del centro, estando en constante mejora ya que anualmente
tiene lugar una auditoria de los procesos de calidad y del funcionamiento del centro mediante
auditorias tanto internas, como externas por parte de AENOR.

Cualquier plan de actuacién que se pretenda implantar en cualquier organizacion educativa,
debe contar desde el inicio con un planteamiento organizativo y de gestion en el que los érganos
de direccidn y coordinacién del mismo estén implicados y comprometidos. De igual modo, esta
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http://cifpponferrada.centros.educa.jcyl.es/sitio/index.cgi?wid_seccion=29&wid_item=107
http://cifpponferrada.centros.educa.jcyl.es/sitio/index.cgi?wid_seccion=29&wid_item=107
https://www.instagram.com/cifpponferrada/?hl=es
https://mobile.twitter.com/_cifpponferrada

ruta de accidn y organizaciéon debe quedar plasmada en cuantos documentos y planes
instituciones rijan el funcionamiento del mismo.

Se plantean las siguientes lineas de actuacidn, en cuanto a la organizacidn, gestidn y liderazgo
del Plan Digital Cédice Tic del CIFP DE PONFERRADA:

= Funciones, tareas, responsabilidades y actuaciones temporalizadas.

a) Comisién TIC:

Cargo Responsable

Responsable #CompDigEdu Sara Casas

Responsable deteccién necesidades Jesus Bernardo

Responsable de Formacién Francisco Alvarez

Community Manager Sara Casas

Responsable de mantenimiento Fidel Garcia (colabora empresa externa)
Jefes de Departamento de Familia | Elena Ibafez

Profesional Esther Tahoces

M@dnica Garcia
Begofia Muiiez

Directora Amparo Oriol
Jefes de Estudios Sergio Sanchez
Sara Casas
Responsable de Inclusion TIC Orientador —Juan José Martinez

b) Funciones, responsabilidades y actuaciones:

La Coordinadora TIC debe ser la responsable final, respaldada por el Equipo Directivo, de realizar
las funciones principales que del Plan se deriven, estableciendo las diferentes tareas que cada
una de las funciones requiera, a cada uno de los miembros de la comisidn. Las principales
funciones, seran:

- Coordinar el desarrollo del #CompDigEdu del centro

- Colaborar con el equipo responsable del #CompDigEdu de referencia en su territorio

- Coordinar las acciones que se lleven a cabo de cara a la elaboracion y/o Plan Digital del
centro

No hay que olvidar que la estrategia de integracion de las TIC que se establece tiene un caracter
flexible y dindmico, de cara a poderse adaptar al entorno cambiante que se produce en el ambito
educativo, tanto por la situacidn que se pueden desencadenar, como por las diferentes
normativas educativas que se puedan establecer a lo largo del periodo de implantacidn del Plan.
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FUNCIONES RESPONSABLE TEMPORALIZACION

Proponer ideas, dinamizar y coordinar todas las | Equipo directivo Tercer trimestre
propuestas necesarias para la integracién de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién
en todas sus vertientes en el CIFP de Ponferrada

Actuar como elemento dinamizador y coordinar | Responsable Alo largo de todo el curso.
en el CIFP de Ponferrada cuantas iniciativas y | #CompDigEdu Ejemplo: aula ateca
proyectos surjan por parte de la Consejeria de
Educacion relacionados con las TIC

Fomentar el uso de tecnologia para la mejora de | Jefatura de estudios Primer Trimestre
la comunicacién entre los integrantes de Ia
comunidad educativa.

Establecer un plan de deteccién de necesidades | Responsable de | Tercer Trimestre
de formacion en el profesorado en relacién a las | formacion
TIC, proponiendo una estrategia de accion para
la satisfaccidn de las mismas.

Proponer y coordinar estrategias para la | Jefes de departamento Primer Trimestre
organizacién y gestion de los medios y recursos
educativos relacionados con las TIC de los que
disponga el CIFP de Ponferrada, asegurando que
se mantienen operativos y actualizados.

Supervisar las funciones de mantenimiento de | Responsable de | Alolargo detodo el curso.
las TIC mantenimiento
Conocer y aplicar los principios legales y éticos | Responsable de | Alo largo de todo el curso

asociados al uso de informacion digital, los | mantenimiento
derechos de propiedad intelectual y las licencias
de uso

Elaborar y renovar el PLAN TIC en cuantas | Coordinadora TIC Primer Trimestre
convocatorias se establezcan

= El Plan Digital CoDice TIC en relacion con los documentos y planes institucionales :

De cara a la planificacidn estratégica del CIFP de Ponferrada, la integracion de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién, las TIC, debe considerarse como un objetivo principal y
fundamental tanto a medio como a largo plazo y, por tanto, debe ser un eje vertebrador de
todas las acciones que el centro lleve a cabo.

Es por ello que el Plan Digital Codice Tic debe reflejarse, tanto en sus objetivos principales como
en sus acciones y temporalizacidn, en todos los documentos y planes institucionales que, bien
por normativa legal o por el propio funcionamiento del CIFP de Ponferrada, deban desarrollarse
a lo largo del curso escolar.

A continuacion, se describe como afectara a cada uno de ellos:
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o Proyecto Funcional del CIFP de Ponferrada: La filosofia del Plan TIC estd incardinada en
la misidn, vision y valores del CIFP de Ponferrada, y los objetivos del Plan Tic estaran ahi
recogidos y se desarrollardn a través de las funciones principales del Proyecto Funcional.

o Programaciéon General Anual: La planificacion anual del CIFP de Ponferrada, debe
recoger como objetivo fundamental los relacionados con el Plan TIC, asi como
establecerse como anexo del mismo en cada curso, con las posibles modificaciones que
se puedan contemplar.

o Propuestas Curriculares de Ciclo Formativo: Dadas las caracteristicas de los ciclos
formativos impartidos en el CIFP de Ponferrada, relacionados directamente con la
informatica algunos, y otros, como ocurre en la Formacién Profesional en los que las
tecnologias de la informacién ya juegan un papel fundamental, éstas ya estaban
presentes, si bien se va a incidir expresamente en su utilizacién e implementacion.

o Programaciones Didacticas: Se incluye un apartado nuevo y especial para recoger todos
los aspectos derivados de la puesta en marcha del Plan Digital, tanto a la hora de
establecer objetivos y herramientas de uso, evaluacion y valoracion.

o Reglamento de Régimen Interno: El RRI del CIFP de Ponferrada, ya contempla en su
normativa interna el uso responsable de las tecnologias de la informacion, tanto de los
espacios como de los medios, asi como todo lo relacionado con los aspectos
relacionados con garantizar el control de la seguridad y la confianza digital. Ademas, los
departamentos tienen establecidas normas especificas de uso, en relaciéon a las
especificidades de sus médulos, en los aspectos relacionados con las TIC.

o Plan de Convivencia: Se fomentard la comunicacién con familias y alumnos, de cara a
promover el uso responsable de las nuevas tecnologias, tanto a nivel de formacién a
través de las diferentes campafias que se promuevan desde distintos organismos, asi
como actividades propias que puedan establecerse desde el CIFP de Ponferrada.

o Plande Accidn Tutorial: El Plan debe contemplar acciones destinadas al uso responsable
de las herramientas TIC, asi como fomentar que las actividades realizadas aseguren la
coordinacién entre las acciones tomadas por el equipo educativo, en relacidn al objeto
del Plan TIC.

o Plan de Atencion a la Diversidad: En este plan, el Departamento de Orientacidn
establecerd a principio de curso las herramientas necesarias para detectar las
necesidades especiales relacionadas con las TIC que determinados alumnos puedan
tener, asi como coordinard las medidas que haya que tomar para poder dotar a estos
alumnos de las adaptaciones necesarias.

o Plan de Acogida a profesores y alumnos: En estos documentos, los alumnos vy
profesores seran informados de todos los aspectos de especial relevancia relacionados
con las tecnologias de la informacion que existan en el CIFP de Ponferrada. Se
especificard mas sobre este plan en el apartado 3.3.

o Plan de Formacion del Centro: En los cursos anteriores se ha llevado a cabo un plan de
formacién de centro, basado principalmente en acciones formativas y completado por
grupos de trabajo, centrado en la parte de “soft skills”, “metodologias agiles” Y “trabajo
en equipo”, atendiendo a las demandas previas realizadas por las empresas cuando los
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AENOR

alumnos acuden a las FCT. En el presente curso se estan llevando a cabo dos grupos de
trabajo: uno para la elaboracién del presente plan TIC, y otro relacionado con el sistema
de evaluacion del mddulo de proyecto, concretamente en el departamento de Imagen
y Sonido. Destacar que todos estos grupos de trabajo estan apoyados en plataformas
de trabajo colaborativo, como Microsoft Teams, Sharepoint, Moodle, etc, de manera
que se utilizan estas plataformas como recurso para cada trabajo de manera individual
y en documentos colaborativos, con su posterior puesta en comun. Para el curso 23/24,
y como propuesta de mejora que se podra comprobar mds adelante, se pretende
solicitar formacién para el centro relacionado con las TIC, concretamente y debido a la
instalacion del aula Ateca, se pretenden realizar acciones formativas relacionadas con
gafas VR, impresion 3D, cdmara 3609, etc.

= Integracion de las TIC en los procesos administrativos y educativos en el centro:
gestion, organizacidn, acciones y evaluacion.

Los procesos administrativos que se realizan en cualquier centro educativo, y en nuestro caso,
en el CIFP de Ponferrada, no se podrian entender a dia de hoy sin el uso de las tecnologias de la
informacidon. Hemos pasado de utilizar una red informatica propia, a pertenecer a la Red de
Centros de la Junta de Castilla y Ledn y actualmente todos los programas utilizados en procesos
administrativos y educativos estan ubicados en dependencias administradas directamente
desde la Junta de Castilla y Ledn (la nube accesible desde la cuenta de usuario de la junta o un
servidor fisico en el Centro administrado remotamente).

- GECE: La gestidn contable del Centro se encuentra en el servidor que nos ha
proporcionado la Junta accesible remotamente por su ip: 10.200.16.198 con las
credenciales del secretario.

Gestion:

- IES2000: La gestidn docente (matriculas, horarios, evaluaciones...) se realiza en el mismo
servidor y las credenciales de acceso son las establecidas para cada miembro del equipo
directivo.

IESFACIL: Dentro de la gestién docente, los profesores pueden hacer seguimiento de
faltas y calificaciones a través del IESFACIL, conectado con la base de datos del IES2000
y accediendo a través de una “app” instalable en el teléfono mévil (IES MOVE):

Dispositivos APPLE:

https://apps.apple.com/es/app/iesf%C3%Alcil-move/id757243989

Dispositivos Android:

https://play.google.com/store/apps/details?id=icom.iesfacil.profesores&hl=es&gl=US

- INFOEDUCA. Es un servicio de la Junta de Castilla y Ledn donde los alumnos puedes
llevar el seguimiento de sus faltas de asistencia y calificaciones, entre otros. Este curso
22/23 lo hemos puesto en funcionamiento y es accesible desde el Portal Educacyl:
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AENOR

ER

Empres:
Registrada

UNE-EN 150 90%

https://www.educa.jcyl.es/es

Con las credenciales de cada alumno.

- STILUS: Parte de la gestidon del Centro se realiza a través de la plataforma STILUS
accesible desde el Portal Educacyl por los miembros del equipo directivo con las
credenciales propias.

https://www.educa.jcyl.es/es

- HERMES: En todas las comunicaciones con las administraciones se ha sustituido el papel
por comunicaciones digitales a través del portal HERMES:

https://hermes.ae.jcyl.es/hermes/pages/login.xhtml

Organizacion:

- OneDrive. Los documentos del equipo directivo estan disponibles en una carpeta
compartida en One Drive. Los departamentos utilizan una carpeta compartida para
documentos de grupo, por ejemplo, las actas de las reuniones de departamento.
Evidencia a la carpeta compartida del departamento de idiomas. Ademads, el
Departamento de Orientacidn realiza coordinacidn con Inspeccidn se realiza a través de
una carpeta compartida en One Drive, donde se "cuelgan" los informes para su
validacion. Por otro lado, todos los afios se lleva a cabo una actividad interciclica, en la
que participan alumnos y profesores del Ciclo de Produccidn de Audiovisuales y
Espectdculos y Sonido para Audiovisuales y Espectaculos. Este afo, ademds se ha
involucrado en la organizacién las alumnas de Asistencia a la Direccidn. Se trata de la
organizacion de un festival de musica en una conocida sala de la ciudad. Dado que hay
alumnos en horario de manana y otro de tarde, han usado la plataforma One Drive para
poder ir subiendo la documentacién generada.

- Office 365. Para el acceso a determinados documentos institucionales, como por
ejemplo la PGA, se ha utilizado el correo electrdnico, enviando la misma a todo el
profesorado.

- Uso del calendario compartido de centro. Ya que todo el claustro de profesores tiene
una cuenta de educacyl asociada a Outlook, se utiliza este calendario para poner los
eventos (evaluaciones, claustros, actividades complementarias, extraescolares, etc...), y
asi todo el profesorado puede verlo, teniendo a su vez cada profesor permisos de
edicion para introducir los eventos correspondientes.

Evaluacidn:

Es importante destacar que ademads de la cuenta propia del centro, se ha creado otra en la que
todo el equipo directivo tiene la contrasefia, para poder disefiar, entre otras cosas, los
cuestionarios que a continuacidn se mencionan, asi como los que se tienen pensados de cara a
las propuestas de mejora. De esta manera, no son cuentas unipersonales y si el dia de mafiana
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algin miembro del equipo directivo ya no continda, se puede seguir utilizando esa cuenta, al
pertenecer propiamente al equipo directivo en su conjunto.

- Forms. El centro utiliza un formulario en forms para que el alumnado valore el centro
en todos sus aspectos en general (con algunas preguntas sobre el uso de las TIC en el
centro). Los alumnos lo realizan al finalizar cada curso.

Forms de los alumnos

También se utiliza el forms para una encuesta de satisfaccion destinada a los alumnos que han
acabado las FCTs (formacién en centros de trabajo), y valorar su experiencia en las empresas.

Forms de los alumnos en la FCT

Por otro lado, al final de cada periodo de précticas, se envia una encuesta que rellenan las
empresas colaboradoras de FCT.

Forms de las empresas de FCT

El departamento de orientacidn, al acabar de hacer una actividad, utiliza la aplicacién forms para
acceder mediante cédigos QR de cara a la valoracion de la misma.

- Excel. Los resultados de las evaluaciones anteriores del Departamento de Orientacién
guedan reflejadas en un excel.

Los indicadores que se hacen para la auditoria de calidad también se llevan a cabo en un excel.
Enlace al excel de indicadores de calidad

Las actas de evaluacidon también tienen formato excel, volcando ahi los resultados obtenidos en
las evaluaciones de los distintos grupos.

Excel actilla de evaluacién

Otras acciones:

- El documento fundamental con el que trabajan todos los docentes son las
programaciones didacticas. En el CIFP Ponferrada todas las programaciones tienen
desde hace afios formato digital. Existe una aplicacién propia donde todo el
profesorado elabora sus programaciones, o modifica las de cursos anteriores. Cada
departamento tiene una clave de acceso que conocen los miembros del propio
departamento y desde la cual, pueden crear/modificar/visualizar cada una de las
programaciones. Ademas, todo el claustro de profesores tiene acceso a las
programaciones de todos los mddulos de su departamento, con el objetivo de una
coordinaciéon mayor. El seguimiento de las mismas que se lleva a cabo mensualmente,
también se realiza en esta misma aplicacién, quedando guardado el documento en
formato pdf, y pudiendo acceder a dichas revisiones en cualquier momento. Mediante
este registro se indica si el desarrollo del mddulo es correcto o si lleva retraso y el motivo
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de este. Es una herramienta muy util cuando un profesor se encuentra de baja y otro
profesor le tiene que sustituir para saber exactamente en qué punto se encuentra.

APLICACION PROGRAMACIONES

- Ademas, existen otros muchos documentos administrativos y organizativos al que todo
profesor ha de tener acceso, asi como todos los tutores. En este sentido, se ha elaborado
una lista de los mismo, al que todo profesor tiene acceso y se le facilita el enlace a
principio de curso. Recordar que estos documentos tienen un cddigo especifico que
responde al Sistema de Gestién de Calidad de AENOR con el que trabaja el Centro.

DOCUMENTOS CALIDAD

- Todos los procesos que tengan que ver con personas externas al CIFP de Ponferrada, y
con interés en el mismo, esta habilitada la web del centro, donde se coordina toda la
informacidn necesaria (procesos de admisidn, documentacién, noticias...). En concreto,
hay mds de 100 procesos accesibles, en campos como: Admisién, matriculacién,
programacion, desarrollo de la oferta, FCT y proyectos, evaluacion, FP dual, actividades
extraescolares, bolsa de empleo, comunicacién, espacios y recursos, e infraestructuras.

C.I.LF.P. PONFERRADA

- Todos los profesores, por SGC, tienen la obligacién de realizar un seguimiento mensual
de cada uno de sus mdédulos. Por medio de este seguimiento, tendremos constancia del
desarrollo mismo: cumple la temporalizacién fijada o presenta algun retraso, existe
algun problema en el desarrollo del mis

SEGUIMIENTO DE PROGRAMACIONES

- Todos los proyectos (mddulo proyecto) presentados por los alumnos quedan
registrados en PDF en una BBDD documental. Openprodoc es un gestor documental, es
decir, un programa para manejar documentos y compartirlos entre los usuarios,
incluyendo una ficha descriptiva de cada documento para poder describirlo y localizarlo.
Todo ello agrupado en carpetas-expedientes, que contienen los documentos, y con una
capa de seguridad por lo que cada usuario accede a los documentos permitidos. Los
documentos pueden buscarse por metadatos o por palabras del contenido, como en
cualquier buscador de Internet. Es gratuito y de cddigo abierto.

BBDD DOCUMENTAL DE PROYECTOS
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AENOR

- Inventario. El centro dispone de una aplicacién web alojada en un servidor de datos en
secretaria cuyo acceso es a través de esta URL.

Cada departamento tiene una clave de acceso que conocen los miembros del propio
departamento y desde la cual, pueden crear/modificar/visualizar los elementos del inventario.

Con respecto al inventario, recientemente la Consejeria de Educacidn nos ha facilitado su propia
plataforma en la cual inventariar todo el material del que dispone el centro. Asi se ha hecho.

- Erasmus. La coordinacion entre las dos personas que llevan el programa Erasmus vy el
registro de las actuaciones con el alumnado se hace a través de una Excel compartida
en SHARE POINT

Enlace al sharepoint

— Como herramienta muy destacable por su implicacién en la conexién del CIFP de
Ponferrada con el entorno productivo y de fomento de la empleabilidad de nuestros
alumnos, especialmente los recién titulados, esta la BOLSA DE EMPLEO, aplicacidon que
sirve de conexidn entre oferentes y demandantes de empleo, a través de nuestro centro
formativo.

BOLSA DE EMPLEO

= Propuestas de innovacién y mejora

3.1.- Organizacidn, gestion y liderazgo

ACCION 1: One Drive para la gestién del centro
Medida Gestion de documentacién mediante un sistema de carpetas de trabajo
compartidas
Estrategia de desarrollo Trasladar la metodologia de trabajo utilizada hasta ahora en el equipo
directivo, a todo el profesorado y érganos correspondientes
(departamentos, equipos educativos, Comision de Coordinacion y
Gestion, etc)
Responsable Responsable #CompDigEdu
Temporalizacién Curso 23/24

3.1.- Organizacidn, gestion y liderazgo

ACCION 2: Utilizacién de software propio para las guardias

Medida Gestion de las guardias, faltas del profesorado y posibles cambios de
horario a través de un software propio del centro

Estrategia de desarrollo | Jefatura de estudios utilizara un software propio desarrollado por el
Departamento de Informatica para la gestidn diaria de guardias y faltas
del profesorado
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Responsable Jefatura de estudios

Temporalizacién Curso 23/24

3.2. Practicas de enseiianza aprendizaje
= Proceso de integracion didactica de las TIC.

Plantear que un centro de Formacidn Profesional, con familias profesionales como Informatica
y Comunicaciones, Administracién y Gestién, o Imagen y Sonido, pueda realizar su cometido sin
utilizar tecnologias de la informacidn, es inviable. El uso del ordenador como herramienta se
convierte por tanto en algo fundamental, y si éste no existiera, no se podrian impartir la mayoria
de las clases, ya que directamente en muchas de ellas se ensefia a manejar determinados
softwares relacionados con la materia.

Si bien es cierto que la competencia digital implica el uso creativo, critico y seguro de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion para alcanzar los objetivos relacionados con el
trabajo, el aprendizaje, la inclusidn y participacion. Por otra parte, la competencia digital implica
la participacidon y el trabajo colaborativo, asi como la motivacién y la curiosidad por el
aprendizaje y la mejora en el uso de las tecnologias.

En ese sentido, hay determinados procesos que se llevan a cabo utilizando las TIC como principal
herramienta. Principalmente, se utilizan plataformas educativas como las siguientes:

- Aula Virtual, principal herramienta que utilizar los profesores para colgar apuntes,
realizar actividades, etc. También, como se explicard mds adelante, es la principal
herramienta en Ciclos Formativos que se imparten en la modalidad a distancia.

- Microsoft Teams, otra plataforma que algunos profesores utilizan para colgar apuntes,
mandar y calificar tareas, enlazar articulos relacionados con la materia, videos, y otras
actividades de refuerzo.

- One Drive y Office 365. Hay profesores que utilizan este sistema para la entrega,
correccion y evaluacion de tareas, junto al office 365. A través del servicio de
alojamiento en la nube, OneDrive, al que se accede con credenciales de Educacyl el
alumno entrega y recibe la correccidn de las actividades. Cada alumno comparte con el
profesor una carpeta a través de OneDrive. A su vez esa carpeta contiene al menos otra
carpeta por unidad del mddulo. El alumno para realizar la entrega de las actividades
tiene que subirlas a su OneDrive en la carpeta correspondiente quedando grabada fecha
y hora de entrega de este hecho. En la siguiente captura pueden verse cuatro
actividades entregadas del alumno como lo ve el profesor. Ademas, dos de ellas ya
cuentan con el feedback del profesor. Es éste quien entra en dicha carpeta compartida
para corregir el trabajo entregado. Accede a la practica. Utilizando la herramienta
comentarios que incluye Office 365 realizara las correcciones/indicaciones oportunas
para el alumno. Con cada comentario se enviara una notificacién al alumno. El alumno
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entrard y vera las correcciones como se muestra en la siguiente captura. La celda C19
incluye un comentario explicativo del profesor. Una vez que el profesor cierra el archivo
corregido le cambia el nombre poniendo al final la nota y el aviso en el caso que el
alumno deba revisar los comentarios del trabajo presentado. Puede verse detalle en la
siguiente captura.

- Exelearning. Es un editor espafol gratuito y de cédigo abierto de contenidos educativos
online. El archivo en su edicidon admite diversos formatos como texto, imagen, enlaces,
tablas, videos, etc. ademas de diversas modalidades como la retroalimentacion,
actividades interactivas, tareas, juegos, etc. Las lecciones explicativas que sube el
profesor al aula virtual se realizan con este programa. En su confeccién tienen el
siguiente aspecto. Después, se genera un fichero que se sube en formato scorm al aula
virtual para ponerlo a disposicion de los alumnos. Cuando acceden a él se encuentran,
por ejemplo, con lo que se ve en la siguiente captura.

- Kahoot. En cuanto a ejercicios de evaluacidn, algunos profesores dentro de las
actividades de ensefianza aprendizaje llevan a cabo varios Kahoots a lo largo del curso.

- Socrative. También algunos profesores utilizan la herramienta Socrative para la
evaluacién.

- También el Departamento de Orientacion tiene en la web presentaciones interactivas
(Prezi) sobre varios aspectos: Erasmus, Convivencia, entrevistas de trabajo, y codmo
elegir universidad, presentaciones interactivas (Prezi) sobre varios aspectos por familias
profesionales (Administracién, informatica e imagen y sonido), y tripticos informativos
descargables con QR incluido para facilitar su descarga.

= Criterios, modelos metodoldgicos y didacticos para la integracion de las tecnologias
en el aula

Se pretende implementar una metodologia comun a nivel de claustro para la competencia de
desarrollo digital del alumnado. Desde el equipo directivo se recomienda utilizar plataformas
educativas para toda la gestidon de entrega de apuntes, actividades, etc. Concretamente, se
aconseja utilizar las plataformas oficiales que proporciona la Junta de Castilla y Leén, como son
el Aula Virtual o Microsoft Teams. Ademas, cada profesor podra utilizar otras herramientas o
plataformas que considere necesarias. Todo esto estd reflejado en cada una de las
programaciones de cada modulo de los Ciclos que el centro imparte, concretamente, en la
pestaia “materiales y recursos”.

Pestana “materiales y recursos”
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El CIFP Ponferrada imparte 2 Ciclos a distancia:
e DAW (Desarrollo de Aplicaciones WEB) de la familia de Informatica y Comunicaciones.
e AF (Administracidn y Finanzas) de la familia de Administracién y Gestion.
Para el desarrollo de las clases y las tutorias individuales se utiliza la plataforma on-line, facilitada
por la consejeria. Cada alumno tiene acceso desde su “Area Privada”. Se evalla de manera
presencial.

Cada ciclo formativo a distancia dispone de un coordinador de ciclo, encargado de comunicar a
través del Tablon de Novedades (Foro de Noticias), toda la informacién a la cual pueden acceder
tanto los profesores de los diferentes médulos como los alumnos (fechas examenes, tutorias
etc.)

Plataforma de Formacion Distancia

Ademas, y organizado por el departamento de Orientacion, se estd llevando a cabo un plan de
mejora de soft skills, donde tiene mucha importancia la competencia digital a través de
metodologias agiles o scrum, por ejemplo.

Infografia como mandar un email

Por otro lado, en un futuro y principalmente a través del préximo curso, se va a desarrollar el
pensamiento computacional a través de la robética, la impresidn 3D, las gafas de VR, etc. Todo
ello en el aula ATECA que se estd terminando de disefiar y equipar en el presente curso.

Enlace al Aula Ateca

=  Procesos de individualizacion para la inclusién educativa.

Las TIC permiten la individualizacién de la ensefianza, la personalizacidn en cuestiones de
accesibilidad, optimizan el proceso de ensefianza-aprendizaje, cuentan con multiples
posibilidades de adaptacidn, combinan varias vias de informacién, facilitan la interactividad
entre usuarios y la participacion activa, son altamente motivantes para el alumnado, se adaptan
al ritmo de aprendizaje de cada alumno, aportan feedback inmediato, favorecen la autonomiay
control del entorno, permiten disefiar materiales educativos atractivos, versatiles, econdmicos,
etc.

Cada caso, en el centro sera evaluado y tratado por el departamento de orientacion, el cual
analiza las necesidades especificas y la posibilidad del uso de las herramientas digitales para una
mejor integracidn. Para ello, a principio de curso cada alumno rellena una ficha con sus datos,
ficha que guarda el tutor y también el orientador. No sélo obtiene informacion vital del aluno,
sino que también al final del documento, hay un apartado sobre cuestiones digitales.

Ficha individual del alumno
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Dicha informacion sera trasmitida al equipo educativo correspondiente, para su aplicacién a lo
largo del curso.

=  Propuestas de innovacién y mejora.

3.2. Practicas de ensefianza aprendizaje
ACCION 1: Uso de al menos una de las dos plataformas educativas oficiales de la Consejeria
de Educacion
Medida Implantar el uso del Aula Virtual y/o Microsoft Teams
Estrategia de desarrollo | Al comienzo del curso se informa al claustro de la obligatoriedad
del uso de al menos una de estas herramientas para el proceso
de ensefianza-aprendizaje de cada médulo.
Responsable Jefatura de estudios
Temporalizacion Curso 23/24

3.2. Practicas de ensefianza aprendizaje
ACCION 2: Digitalizacién de la ficha del alumno
Medida Desaparicion de impresos en papel de manera paulatina

Estrategia de desarrollo | Se digitalizardn algunos impresos que se utilizan mucho, por
ejemplo, la ficha del alumno, entre otros.

Responsable Responsable #CompDigEdu/Orientador/Tutores de grupo
Temporalizacién Curso 24/25

3.3. Desarrollo profesional
=  Procesos para la deteccion de necesidades formativas individuales y de equipo

Este centro tiene la particularidad de que al ser integramente de Formacion Profesional, las
necesidades formativas pasan por ser muy individualizadas incluso departamentales.
Igualmente, se lleva a cabo una deteccidon de necesidades que se trata en las reuniones de
departamento. Igualmente, cada afio, cuando surge la convocatoria de planes de formacién de
centro para llevar a cabo en el CFIE, se informa en la CCG para que cada departamento considere
sus necesidades formativas y se pueda llevar a cabo un plan de formacidn de centro, o grupos
de trabajo mas concretos.

En cuanto al area TIC, existe una encuesta que hemos disefiado como centro, y que se envia y
rellena a mitad de curso por parte de los profesores, para la deteccién de necesidades
formativas dentro de este ambito. Es el documento que se tiene en cuenta para los posibles
planes de formacion de centro.

Independientemente, este afio se va a solicitar un plan de formacion de centro para los préximos
cursos relacionada con las TIC, ya que actualmente se esta dotando el Aula Ateca con diversos
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equipos como son gafas de VR, impresoras 3D, robética y otros equipos de audio y video. En
este sentido, se pretende solicitar formacién de cada equipo.

=  Estructuracion del proceso formativo para la integracidon curricular de las TIC.

A lo largo del curso se traslada al profesorado toda la informacién recibida en el centro sobre
formacién TIC ofrecida por el CFIE y otros organismos de dmbito estatal o privado, de forma
gue cada profesor pueda acceder de forma individual a la misma segln sus necesidades y
preferencias. Se reenvian los correos recibidos con las distintas actividades formativas.
Igualmente, cuando sale la convocatoria para pedir formacion de centro a través del CFIE, se
informa via CCG, para que los departamentos hagan sus propuestas formativas.

Al finalizar el curso cada profesor en su memoria individual, indica todos los cursos formativos
gue ha realizado a lo largo del mismo. Estos se sefialan en la memoria anual y se establecen
como el punto de partida para la programacion del curso siguiente.

Memoria individual

= Plan de acogida del profesorado.

El profesorado que se incorpora al centro, recibe informacidon especifica para conocer e
implicarse en el desarrollo llevado a cabo por el centro vinculado con la integracién de las
tecnologias de la informacidn y la comunicacién. Para ello se realiza a comienzo del curso una
reunidn con el profesorado nuevo, donde se trata de explicar el funcionamiento y las
peculiaridades que puede tener un centro integrado, asi como informar de todo lo relativo a la
formacién y demas aspectos tecnolédgicos que se puedan usar en el centro en el momento
actual. En dicha reunién se informa de los aspectos relacionados con la gestion y documentacion
del centro, se le incluye en un grupo de Claustro en la plataforma Teams, donde estan colgados
todos los documentos a utilizar bajo la normativa de calidad, tanto si es profesor, como tutor,
como tutor de FCT. Igualmente, se le facilita el enlace a la plataforma de las programaciones,
donde se le explica que puede introducir la suya, y donde tiene también un acceso a toda esa
documentacién mencionada anteriormente.

Acta reunién de profesores nuevos

Por otro lado, actualmente y debido al tipo de contenidos técnicos y relacionados con las TIC
que tienen los médulos que se imparten en este centro, correspondientes a cada Ciclo
Formativo, tanto de Grado medio como Superior, no se ha considerado llevar a cabo una
deteccion previa del nivel digital de cada profesor de manera individual, puesto que se da por
hecho que ese nivel es alto por las razones ya expuestas, si bien es cierto que se ha incluido
como propuesta de mejora de cara a proximos cursos para poder llevar a cabo esta deteccion.

=  Propuestas de innovacién y mejora

‘ 3.3. Desarrollo profesional
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ACCION 1: Deteccién de nivel TIC en cada profesor
Medida Deteccidn de nivel digital de cada profesor y adaptarlo a nuestros
procesos de trabajo
Estrategia de desarrollo | Formulario de detecciéon - Forms
Responsable Responsable #CompDigEdu
Temporalizacién Inicio de cada curso

3.3. Desarrollo profesional
ACCION 2: Plan de centro relacionado con las TIC
Medida Se va a solicitar al CFIE una plan de formacién TIC

Estrategia de desarrollo | Se ha creado y dotado un aula ATECA o aula del futuro con gafas
de VR, impresién y escaner 3D, robdtica, y video, radio, entre
otros. Se trata de solicitar formacidn con respecto a esos equipos
Responsable Responsable #CompDigEdu/Responsable de formacion

Temporalizacion Curso 23/24

3.4. Procesos de evaluacidn. Resultados de la adquisicion y mejora de las competencias
digitales docentes.

. Procesos educativos:

Las herramientas digitales que utiliza el centro para evaluar los aprendizajes se han mencionado
anteriormente, pasando por distintas plataformas educativas que permiten la entrega de
practicas y ejercicios, y su correccidn y calificacion a través de las mismas, asi como otras
herramientas ya mencionadas en el apartado 3.2. como puedan ser Sécrative o Kahoot que
ayudan a la realizacion de ejercicios a través de la gamificacion.

. Procesos organizativos:

Respecto a la valoracion y diagndstico de los procesos organizativos de integracion digital del
centro, en las memorias individuales que se hacen a final de curso, hay un apartado de
propuestas de mejora, tanto en aspectos TIC del centro, como en general. Se parte de dichas
memorias individuales para la elaboracién de las departamentales, y finalmente la del centro.
Con respecto a los instrumentos y estrategias de los procesos organizativos, como se ha
destacado en el punto 3.1. en el apartado de evaluacion, los alumnos a final de curso rellenan
un forms valorando los aspectos organizativos del centro, entre otros aspectos.

Cuestionario de satisfaccion de los alumnos del CIFP Ponferrada

También en ese apartado se menciona que se utiliza también la herramienta forms para la
evaluacion de la formacién en centros de trabajo tanto por parte del alumnado como de las
empresas.

. Procesos tecnoldgicos:
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La principal herramienta de valoracidon y diagnéstico de la estructura funcional de las
tecnologias, redes y servicios es la mencionada memoria final de curso, todo profesor rellena un
apartado en el punto 2 del anexo, en el que se pueden proponer propuestas de mejora respecto
a las TIC del centro, como por ejemplo la red del mismo, escuelas conectadas, etc.

. Propuesta de innovacion y mejora:

3.4. Procesos de evaluacion
ACCION 1: Cuestionario sobre las TIC del centro
Medida Se va a solicitar al CFIE una plan de formacién TIC

Estrategia de desarrollo | A través de una encuesta de satisfaccidn al alumnado y
profesorado una vez que esté aprobado y en marcha el presente

plan TIC
Responsable Responsable ComDigEdu y tutores
Temporalizacién Curso 24/25

3.5. Contenidos y curriculos
= Integracion curricular de las TIC en las dreas, como herramienta de ensefanza-
aprendizaje

En las programaciones didacticas que se elaboran a principio de curso se especifican los
objetivos y contenidos a desarrollar a lo largo del curso. Dichas programaciones se almacenan
de forma digital en la plataforma disefiada por el Centro para su consulta y modificacion. El
resumen de las programaciones es firmado por todos los alumnos a principio de curso y se
encuentra disponible online (correo, Teams, Aula Virtual). En las programaciones cada profesor
especifica la herramienta digital que utiliza para alojar los contenidos y las herramientas
especificas a utilizar en el aula.

Enlace a los archivos subidos a Teams

Con respecto a la secuenciacién de contenidos para la adquisicién de la competencia digital, se
detallan en las programaciones didacticas elaboradas a principio de curso: Por norma general
todos los profesores se aseguran a principio de curso que los alumnos alcancen la competencia
digital para el uso de las herramientas genéricas como Moodle, correo electrénico, Office, Teams
y One Drive. Remitir a los contenidos de los curriculums, el 90% utilizan herramientas digitales.

Evidencia a un Moodle con contenidos

En cuanto a la estructuracion y acceso a los contenidos, recursos didacticos digitales y servicios
para el aprendizaje, los contenidos de los diferentes mddulos se estructuran en Unidades
Didacticas o Temas que especifica cada profesor a principio de curso. Estos contenidos se alojan
en el Aula Virtual, One Drive o Microsoft Teams para que sea accesible a los alumnos.
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Enlace a una estructuracién y acceso de contenidos en Moodle

= Propuesta de innovaciéon y mejora:

3.5. Contenidos y curriculos

ACCION 1: Entregar el resumen de programaciones en formato digital

Medida Desaparicidon de impresos en papel de manera paulatina. Entrega
de programaciones via email o plataformas online. Escaneo de
las firmas cuando los alumnos reciben las programaciones y
guardarlas en digital

Estrategia de desarrollo | Ayuda por parte del responsable ComDigEdu a los profesores en
caso de que sea necesario

Responsable Responsable ComDigEdu/ Profesor de cada materia

Temporalizacion Principio de curso

3.6. Colaboracion, trabajo en red e interaccion social.
= Definicién del contexto del entorno de colaboracidn, interaccién y comunicacién de
la comunidad educativa

El CIFP Ponferrada es un centro integrado con Ciclos de FP de Grado Medio y Superior, tanto en
la modalidad de distancia como presencial, asi como cursos de especializacion y cursos del Ecyl.
Es un centro por tanto cuyos alumnos son todos mayores de 16 afios, y la gran mayoria mayores
de edad. Para la difusion de la informacién, oferta educativa, actividades, y procedimientos de
matricula, el centro dispone de los siguientes canales: pagina web, Twitter e Instagram.

Desde la plataforma de educacyl se utiliza: el correo electrénico, incluso se poseen listas de
contactos en educacyl, One drive, Office 365, Aula Virtual, Microsoft Teams, Infoeduca, entre
otros. Ademas, El centro posee aplicaciones de creacion propia: aplicacién para programaciones
y documentos de calidad, Base de datos de proyectos.

= Criterios y protocolos de colaboracion, interaccion y trabajo en red dentro y fuera del
centro

- Pagina web, en la cual se puede acceder a toda la informacidn del centro, y a través de
los distintos apartados del menu, incluso a documentos PDF informativos o impresos de
matricula u otros procedimientos.

- Twitter, se utiliza para informar sobre la actualidad y los planes o proyectos que lleva a
cabo el centro, y como herramienta de marketing, con el objetivo de darnos a conocer.

- Instagram, creada y utilizada con la misma finalidad que la otra red social que dispone
el centro, si bien esta es mucho mdas dindmica, ya que permite subir no sélo
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http://cifpponferrada.centros.educa.jcyl.es/sitio/index.cgi
https://twitter.com/_CIFPponferrada
https://www.instagram.com/cifpponferrada/
http://cifpponferrada.centros.educa.jcyl.es/sitio/index.cgi
https://twitter.com/_CIFPponferrada
https://www.instagram.com/cifpponferrada/

publicaciones, sino también historias, hacer reels, etc. Ademas, el seguimiento es mucho
mayor por esta via, ya que los alumnos utilizan esta red social como referencia para
recibir informacion e interactuar.

Por otro lado, de cara a la comunicacion e interaccion entre toda la comunidad educativa, el
centro dispone y utiliza los medios autorizados por la Junta de Castilla y Ledn dentro del espacio
privado en educacyl:

- Correo electrénico, a través del cual se envia toda la actualidad informativa, proyectos,
dudas, etc. Incluso se poseen listas de contactos en educacyl.

- One drive, para trabajar de manera compartida en documentos o proyectos, asi como
recurso para ficheros que se utilizan en los procedimientos habituales del profesor,
tutor, jefes de departamento, etc. Actualmente se utiliza practicamente a diario por
parte del equipo directivo, si bien se pretende que dicha practica se traslade a todo el
claustro de profesores.

- Office 365, donde se utiliza como documentos colaborativos, para lo que cada software
esta disefiado: word, excel, power point, one note, sway, sharepoint, etc.

- Aula Virtual, herramienta principal de comunicacion entre profesores y alumnos, sobre
todo aquellos que utilizan esta plataforma como referencia para todos los médulos, por
ejemplo como ocurre en los Ciclos Formativos que se imparten en la modalidad a
distancia.

- Microsoft Teams, algunos profesores utilizan esta herramienta como principal no sélo
para colgar apuntes o mandar tareas, sino también para comunicarse con los alumnos,
ya que algunos profesores consideran que el chat de Teams permite mucha mas
inmediatez que el correo electrénico, teniendo en cuenta que la mayoria de los alumnos
y profesores que utilizan este recurso, lo tienen instalado en el mévil como app.

- Los alumnos utilizan infoeduca para ver sus faltas de asistencia, calificaciones, etc.

Ademads, como ya se ha mencionado anteriormente, el centro posee aplicaciones de creacién
propia para la comunicacién, interaccion, archivado de documentos en base de datos, etc.

- Programaciones y Doc. de Calidad: El centro dispone de una aplicacién propia para
elaboracion y mantenimiento de las programaciones anuales, en la que se incluyen
ademas listado y acceso a los documentos etiquetados de calidad, para que el
profesorado pueda descargarlos y utilizarlos.

- Base de datos de proyectos: Para almacenamiento y consulta de los proyectos
presentados en el centro, se dispone de un servidor, accesible por el profesorado.

- Pacholin: Herramienta docente implementada en Microsoft Excel para el departamento
de Administracién y Finanzas que permite plantear y resolver ejercicios contables
despreocupandose de las operaciones repetitivas evitando asi los errores matematicos.

= Diagnéstico y valoracion de la estructura, organizacion y los servicios de colaboracion,
interaccion y trabajo en red dentro y fuera del centro
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Actualmente estamos muy satisfechos del funcionamiento las redes sociales y la pagina web,
dado que tiene bastantes visitas y menciones. Igualmente, los recursos puestos a disposicién
por parte de la Junta de Castilla y Ledn a través de la plataforma en educacyl, también se utilizan
mucho por parte de la comunidad educativa, por tanto se los saca partido.

Por otro lado, también hay proyectos de cara al futuro y mas a largo plazo, como la creacién de
una radio escolar, donde poder subir podcast relacionados con las materias del centro, asi como
un canal de youtube, todo ello enmarcado en el aula Ateca o aula del futuro, de reciente creaciéon
en el centro.

=  Propuestas de innovacion y mejora.

3.6. Colaboracion, trabajo en red e interaccién social.
ACCION 1: Creacién de una radio escolar y canal de youtube
Medida Podcast y canal de youtube propios del centro
Aprovechando la creacidon del aula Ateca y que se cuenta con la
Familia Profesional de Imagen y Sonido, se plantea la creacion de un

Estrategia de

desarrollo
podcast escolar y un canal de youtube.
Responsable Responsable #CompDigEdu/Jefe departamento Imagen y Sonido
Temporalizacién Curso 24-25
3.6. Colaboracidn, trabajo en red e interaccidn social.
ACCION 2: Potenciar el uso de las RRSS
Medida Intentar aumentar el nimero de seguidores de las RRSS del centro
Estrategia de Cada evento que se realice por parte de la comunidad educativa del
desarrollo centro tendra su reflejo en la RRSS
Responsable Responsable #CompDigEdu/ Equipo directivo
Temporalizacién Curso 23-24

3.7. Infraestructura.

= Descripcion, categorizacion y organizacion de equipamiento y software.

El centro se abrid en el curso 2013-2014 y en aquel momento se disponia de 8 aulas técnicas
(ordenadores para alumnos y proyector fijo), pudiéndose utilizar cuatro de ellas como dos aulas
dobles en el caso de muchos alumnos en un grupo.

En la actualidad se han dotado otras cuatro aulas como técnicas (con la posibilidad de unirlas en
dos) ademas de un aula grande denominada aula empresa, con 32 ordenadores y proyectores.

25
ISt cosewo  mmsio : \ Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Unién Europea
S =" Vi momsona Wi Castillay Leon W Transformacién y Resiliencia NextGenerationEU

Roeoe.

Consejeria de Educacion i o



AENOR

Empresa
Registrada

El centro tiene disponible un aula “coworking” o aula de emprendimiento, que incluye una
pantalla digital y en la actualidad se esta incorporando un aula ATECA para el desarrollo de
aprendizaje activo y colaborativo con un disefio funcional. Ademas, también a lo largo de este
curso, se instalardn 10 pantallas digitales nuevas en la mayoria de las aulas.

La distribucion de equipos por espacios es la siguiente:

EQUIPOS EN LAS AULAS
AULA EQUIPOS DE EQUIPOS PORTATILES IMPRESORAS
ALUMNOS PROFESOR

1 20 1 0 1

2 27 1 0 0

3 21 1 0 1

4 12 1 0 1

5-6 24 1 0 1

7-8 27 1 0 0

9 13 1 0 0

10 13 1 0 0

11-12 20 2 0 1

106 16 1 1 0

Aula empresa 25 1 0 0

Aula subtitulacién 0 0 4 0

Aula coworking 0 1 Pantalla digital 0 0

Biblioteca 3 0 0 0

Sala de FCTS 0 1 0 1

Aula ATECA pendiente pendiente pendiente pendiente
EQUIPOS EN LOS DEPARTAMENTOS
DEPARTAMENTO EQUIPOS PORTATILES IMPRESORAS

Administracion 8 0 2
Imagen y sonido 2 0 1
Informatica 4 9 2
FOL 1 0 1

EQUIPOS EN OTRAS ZONAS DEL CENTRO

LUGAR EQUIPOS IMPRESORAS
DIRECCION 1 1
JEFATURA DE ESTUDIOS 4 2
ORIENTACION 1 1
SECRETARIA 2 (+ 2 servidores) 2

Equipos comunes, existen 12 portatiles a disposicion de los alumnos / profesores, ademas, en
secretaria hay un portatil y una tablet a disposicion de los profesores.

Cuando un alumno necesite el préstamo de un portatil, lo solicitara en jefatura de estudios
completando el correspondiente formulario de préstamo.
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Con respecto al inventario de todos los equipos, el centro dispone de una aplicaciéon web alojada
en un servidor de datos en secretaria cuyo acceso es a través de la esta URL.

Cada departamento tiene una clave de acceso que conocen los miembros del propio
departamento y desde la cual, pueden crear/modificar/visualizar los elementos del inventario.

Actualmente, como ya se ha mencionado en el punto 3.1., la Junta de Castilla y Ledn ha
dispuesto un inventario propio al que se entra a través de la plataforma de educacyl. Desde este
curso, se ha inventariado todo el equipo nuevo a través de dicha plataforma.

Todos los equipos del centro que utilizan como sistema operativo Windows disponen de una
licencia oficial. Dependiendo del ciclo formativo, en las aulas donde se imparten ciertos médulos
los equipos cuentan con el siguiente software especifico instalado:

DPTO SOFTWARE CICLO MODULO
ESPECIFICO
VirtualBox: DAW, ASIR, SMR Sistemas
herramienta para Informaticos,
virtualizar SO Despliegue de

Aplicaciones Web,
Implantacion de
Sistemas Operativos,
Sistemas Operativos
Monopuesto,
Servicios de Red e
Internet,
Administracion de
Sistemas
Informaticos,
Sistemas Operativos

en Red
INFORMATICA XAMPP: herramienta | DAW, ASIR Desarrollo web en el
gue incluye servidor servidor, Desarrollo
web, BBDD y web en el cliente,
servidor de Despliegue de
aplicaciones aplicaciones web,

Aplicaciones Web,
Servicios de red e

Internet

NetBeans: DAW Programacion,

herramientas de Desarrollo web en el

programacion servidor

JDK: herramienta de | DAW Programacion,

programacién en Desarrollo web en el

Java servidor
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WireShark: ASIR, SMR Seguridad y alta

analizador de red disponibilidad,
Planificacién de
redes

Packet Tracert: ASIR, SMR Seguridad y alta

simulador de red disponibilidad,
Planificacién de
redes, Redes de area
local

Protools: software SAE Grabaciones

de edicidny Musicales,

postproduccion de Postproduccion de

sonido sonido y Sonido para
Audiovisuales.

Movie Magic: PAE Gestidn de Proyectos

software que de televisién y radio

permite hacer planes

de rodajey

desgloses

Celtx: software de PAE Gestion de Cine,

planificacién de video y multimedia,

produccidn Gestidn de proyectos

cinematografica para de televisién y radio,

crear guiones, Planificacidon de

storyline hasta la proyectos

asignacion de roles a audiovisuales

los actores

IMAGEN Y SONIDO Puzzle Check: PAE Gestion .dfe'proyec'.cos

software para de televisién y radio,

trabajaren la Gestion de cine,

preproduccion de un video y multimedia,

rodaje Planificacién de
proyectos
audiovisuales

Kit Scenarist: PAE Gestion de Cine,

aplicacion en Video y Multimedia,

espaiol disefiada Planificacidn de

para escribir proyectos

guiones desde la audiovisuales

idea base ala

redaccioén final

pasando por la

estructura

Davinci: software de | PAE en el médulo de

edicion de video Gestion de cine,
video y multimedia;
Gestidn de proyectos
de televisidn y radio,
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Planificacion de
proyectos
audiovisuales.

Subitle Edit: editor PAE, SAE Gestion de cine,
de subtitulos y de video y multimedia;
cddigo abierto para Gestidn de proyectos
crear, editar, ajustar de televisién y radio,
o sincronizar Planificacién de
subtitulos para proyectos
videos audiovisuales
Audacity: aplicaciéon | PAE Gestion de cine,
para grabar y editar video y multimedia;
sonido Gestion de proyectos
de televisién y radio,
Planificacién de
proyectos
audiovisuales;
Planificacién de

Proyectos de Sonido.

Smart Live: SAE Ajustes de sistemas
herramientas de de sonido, Control
medicion de audio y de sonido en directo

acustica mas
utilizadas, parala
parte de analisis de

mediciones

Rita: analizador de SAE Ajustes de sistemas
sonido de sonido.

Submap: programa SAE Ajustes de sistemas
de prediccidn de sonido, Control
acustica que permite de sonido en directo.
modelizar el

comportamiento de
cualquier altavoz
que estéenla
libreria de datos,
analizar y optimizar a
través de RiTA
Analyzer y auralizar
Su respuesta

Dante: software que | SAE Ajustes de sistemas
permite enrutar de sonido, Control
audio y configurar de sonido en directo
dispositivos en una
red Dante
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Spectrum: analizador | SAE Ajustes de sistemas
de los espectros de de sonido, Control
sonido de sonido en directo
Nuendo: software de | PAE, SAE Gestion de cine,
postproduccién de video y multimedia;
sonido aplicado a la Gestidn de proyectos
postproduccién de de televisién y radio,
cine Planificacién de
proyectos
audiovisuales
Postproduccién de
Sonido
Izotope RX: software | SAE Postproduccién de
de reparaciony sonido, Grabacién en
restauracion de estudio, Sonido para
audio audiovisuales
Soundminer: SAE Sonido para
herramienta de audiovisuales,
libreria de efectos de postproduccion de
sonido sonido
Adobe Premiere: PAE, SAE Gestion de proyectos
software de edicion de televisién y radio,
de video gestion de proyectos
de cine, video y
multimedia, sonido
para audiovisuales
Zara Radio: software | PAE Gestidn de proyectos
automatizador de televisién y radio
Radial que permite y proyectos de
hacer las tareas de sonido audiovisuales
un operador de radio
como es programar
musica, comerciales
o poner efectos
Office PAE, SAE Todos los modulos
Office 365: paquete | GA, AFy AD Todos o casi todos
ofimatica con
procesador de
textos, hoja de
calculo, gesto de
ADMINISTRACION | D3se de datos,
elaboracidon de
presentaciones
multimedia, etc.
OneDrive: GA, AFy AD Todos o casi todos
alojamiento en la
nube
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Canva: GAvy AF TIl, OPI
Presentaciones
multimedia
Prezi: GAy AF Tll, OPI
Presentaciones
multimedia
Genially: GAy AF Til, OPI
Presentaciones
multimedia
PowToon: GAvy AF TII, OPI
Presentaciones
multimedia
PickToChart: Videos | GAy AF TIl, OPI
y presentaciones
multimedia

Fast Stone: Gestion GA Yy AF TIl, OPI
de imagenes
GIMP: Editor de GA Yy AF TIl, OPI
imagenes
Windows Media GA T
Maker: Editor de
video

Kdenlive: Editor de AF OPI
video
7ZIP: Compresor GAvy AF TIl, OPI
Mecanet: GAvy AF TII, OPI
Mecanografia
Rapid Typing: AF OPI
Mecanografia
Acrobat reader: GA, AFy AD Todos o casi todos
Visor de ficheros PDF
ContaPlus: software | GAy AF TDC, TCON, PIAC,
de contabilidad CYF

FacturaPLUS GAy AF OARH, EMAU, GRH

NOminaSOL: GAy AF OARH, EMAU, GRH
Software de gestion
de recursos
humanos

Microsoft Project: AD GAl
Software de gestion
de proyectos
Moodle: Aula virtual | GA, AFy AD Todos o casi todos
Chrome: Navegador | GA, AFy AD Todos o casi todos
de internet
Edge: Navegador de | GA, AFy AD Todos o casi todos
internet

Pacholin: software
propio del CIFP
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Prezzi:
presentaciones

Padlet:
presentacionesy
ORIENTACION almacén de
documentacion

Pictochart:
Infografias

= Definicién, clasificacidon y estructuracion de redes y servicios de aula, de centro y
globales—institucionales.

El centro dispone de un servicio de Internet de fibra éptica de 600 Mb. La red del centro se divide
en dos redes independientes: una para las aulas de alumnos y otra red para los departamentos
y equipos de direccion/secretaria. Ambas redes tienen salida a Internet.

Por seguridad no se incluye en este documento el mapa de red pero se encuentra disponible en
jefatura de estudios y secretaria.

El centro dispone de dos redes WIFI (CIFP y DEPARTAMENTOS) cifradas con WPA2-PSK.

Nuestro centro forma parte de la red de centros de la Junta de Castilla y Ledn. Desde esta red la
Junta tiene acceso a la informacion que gestiona secretaria.

= Organizacion tecnoldgica de redes y servicios

La red del centro se encuentra separada en dos, de tal forma que la conexién de las aulas que
es la que utilizan los alumnos es independiente de la red de datos que utiliza jefatura y
secretaria.

= Planificacion de equipamiento, organizacion, mantenimiento y gestion de equipos y
servicios

Los equipos de las aulas que no pertenecen al departamento de informatica tienen una cuenta
de administrador que lo gestiona la empresa SIM. La tarea de mantenimiento de estos equipos
la realiza la empresa SIM.

Los equipos que son del departamento de informatica los mantiene el propio departamento.
Los equipos delasaulas 1,2, 3,4y 11-12 tienen un sistema de recuperacion (Bootlt) que permite
restaurar el equipo a un estado inicial ante cualquier problema software. La clave de los usuarios
de estos equipos las tienen los miembros del departamento.
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Respecto al mantenimiento de la red y de los equipos, cualquier incidencia que se produce en
los equipos o en la red se encarga de solucionarla la empresa SIM de Ponferrada.

Los bedeles del centro tienen en su puesto un parte de incidencias de tal forma, que cuando un
equipo deja de funcionar, se acaba el téner de una impresora, algin cable se estropea... la
persona que detecta el fallo se encarga de indicarlo en el parte y el técnico de la empresa SIM
se encarga de solucionarlo.

Si el fallo se produce en la red y se necesita una solucién urgente, se llama por teléfono a SIM
para que lo solucionen a la mayor brevedad.

En la actualizacién de los equipos informdticos, cuando un departamento tiene la necesidad de
actualizar los equipos informaticos de alguna de sus aulas, lo comunica al jefe de departamento
para que informe en la CCG. En la CCG se valora si es un gasto menor y puede actualizarse con
la simple compra desde el centro o es necesaria una autorizacién. La renovacién de aulas
completas se hace a partir de dotaciones que llegan desde direccién provincial.

Reciclaje y reutilizacién de equipos informaticos, cuando se renuevan equipos o aulas
completas, los equipos retirados se ofrecen a los diferentes departamentos o para el médulo
“Montaje y mantenimiento de equipos” del ciclo formativo “Sistemas Microinformaticos y
Redes”. Los equipos que por mal funcionamiento u obsolescencia ya no se utilizan en el centro
son retirados por la empresa municipal de reciclaje.

Los tutores de ciclos formativos, a principio de curso, dan a conocer las normas de aula a los
alumnos. Normas que permanecen visibles durante todo el curso en el aula y cuyo documento
debe de estar firmado por todos los alumnos de cada ciclo.

Respecto a las aulas de emprendimiento (coworking) y aula ATECA, el uso de estas aulas se
reserva a usos muy particulares: encuentro con empresas, presentacion de proyectos, etc... la
reserva de estas aulas se pretende, como propuesta de mejora, que se lleve a cabo mediante
formularios a los que se accede con cddigos QR que estardan ubicados en las puertas de dichos
espacios. Las personas responsables de dichas aulas recibiran el formulario con el dia y la hora,
y posteriormente se volcaran los datos en los calendarios compartidos por todos los profesores
del centro, algo que es otra propuesta de mejora, ligada a la anterior.

=  Actuaciones para paliar la brecha digital

Se tiene en cuenta las medidas de compensacion para paliar las dificultades de acceso como de
inclusion digital. Para ello se ha dotado el actual curso con una partida de equipos informaticos
que estan destinados a este tipo de cuestiones, concretamente 20 ordenadores portatiles. El
procedimiento pasa por el Departamento de Orientacion, que tiene la informacion de los
alumnos que no disponen de equipo informatico para trabajar en casa. Para llevar un registro
de este procedimiento, se utiliza este documento.

= Valoracion y diagnéstico de estructura, funcionamiento y su uso educativo.
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El parte de incidencias de los registros informaticos funciona de manera correcta y todo el
profesorado lo conoce, para ello se informa a cada profesor nuevo a principios de curso.
Actualmente se encuentra en formato fisico en conserjeria, si bien se plantea como propuesta
de mejora la posibilidad de pasarlo a digital, aunque conlleva dificultades, ya que la ubicacién es
la adecuada tanto para el profesorado como para la empresa de informatica.

Los cuestionarios forms que se estan utilizando para evaluar distintos procesos, dan muy buenos
resultados y a los alumnos les resulta cémodo. Por ello se plantea la posibilidad de utilizar esta
metodologia en otros procesos. Igualmente, el modelo de cddigos QR para reservar los espacios
estd muy aceptado por parte del profesorado, y aunque hay una propuesta de mejora para llevar
a cabo este procedimiento en algunas aulas especificas, se estd pensando trasladar este proceso
automatizado a otros espacios de uso del centro.

Las memorias individuales finales, quiza el documento informativo de curso mas completo con
el que cuenta el centro, se elaboran en formato word, se envian a cada Jefe de Departamento,
que a su vez elabora otra memoria departamental con las informaciones obtenidas de manera
individual. Son éstos quienes envian al equipo directivo sus memorias departamentales, y
finalmente se elabora una memoria de centro. Se lleva trabajando con este formato y
procedimiento desde que se cred el centro y es el mas adecuado y comodo para todos,
guardandolo también en formato digital en una carpeta por parte de cada Jefe de
Departamento, y en la carpeta One Drive anteriormente mencionada que utiliza el equipo
directivo.

= Propuesta de innovacion y mejora

3.7.- Infraestructura

ACCION 1: Rellenar el parte de averias a través de forms

Medida Digitalizar el parte de averias informaticas

Estrategia de desarrollo | Utilizar un cédigo QR que lleve al forms para completar con los
datos correspondientes
Responsable Responsable #CompDigEdu/Secretario/Informatico

Temporalizacién Curso 23/24

3.7.- Infraestructura

ACCION 2: Reserva de aulas a través de forms y cédigos QR

Medida Reserva y gestion de aulas coworking y ateca digitalizada

Estrategia de desarrollo | Utilizar un cédigo QR que lleve al forms para completar con los
datos correspondientes

Responsable Responsable #CompDigEdu/Responsable de cada aula especifica
Temporalizacién Curso 23/24
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3.7.- Infraestructura

ACCION 3: Creacién de calendarios compartidos

Medida Calendarios en outlook para las aulas coworking y ateca

Estrategia de desarrollo | Completar las fechas y horas reservadas en el calendario Outlook
de cada aula, al que todos los profesores podran acceder
Responsable Responsable #CompDigEdu/Responsable de cada aula especifica
Temporalizacién Curso 23/24

3.8. Seguridad y confianza digital.

= (Criterios de almacenamiento y custodia de datos académicos, didacticos y
documentales.

La documentacion académica se encuentra almacenada en un servidor proporcionado vy
gestionado por JCyL y las credenciales para el acceso las tiene el secretario del centro.
Diariamente se hace copia de seguridad a nivel local (en el centro) ademas de la copia que hace
la Direccién Provincial; ambas automaticamente.

La documentacidon diddctica se encuentra ubicada en la “nube de recursos” que suministra la
Consejeria de Educacion. Sus técnicos son los encargados del mantenimiento y custodia ademas
de suministrar las claves y contrasefias de acceso tanto a profesorado como alumnado.

El servidor de documentos del que dispone el centro (programaciones, base de datos de
proyectos) esta custodiado y mantenido por el secretario del centro y las credenciales de acceso
las tienen todos los profesores. Diariamente, de forma automatica, se realiza una copia de
seguridad.

= Estructura organizativa de seguridad de servicios, redes y equipos. Estrategias
y responsabilidades.

Por temas de seguridad, las redes informaticas se encuentran separadas fisicamente con la
siguiente estructura:

- Servidor de JCyL

- Gestion del centro
- Profesorado

- Alumnos

La salida a Internet tiene un filtro administrado por la Junta de CYL que limita el acceso a
ciertos contenidos. Se puede habilitar el acceso a una determinada pagina previa autorizacidon y
justificacién dirigida al administrador del filtro.
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En cualquier caso, en el Reglamento de Régimen Interno hay un apartado sobre seguridad
informatica (punto 1.3.3. - pagina 9) y las obligaciones de los alumnos con respecto a los equipos
informaticos del centro que usan diariamente.

De cara a la seguridad digital y al posible cambio de personal en el centro, tanto de manera
individual, como de responsables de areas, jefes de departamento, o equipo directivo, este
curso se estd haciendo un repositorio de claves centralizado en la carpeta compartida de
Jefatura de Estudios, a la que sélo tiene acceso el equipo directivo. Se trata de tener acceso a
las claves de equipo desde Jefatura en caso de que profesores nuevos tengan dudas. Ademas,
se han creado varios correos propios de Jefatura y para aulas especificas, como aula Ateca, o de
emprendimiento, asi como otras gestiones que tiene que llevar a cabo el responsable
ComDigEdu (por ejemplo, la elaboracion de encuestas a través de forms y otros
procedimientos). Estas cuentas, con sus correspondientes contrasefias se han introducido en el
repositorio anteriormente citado, todo con el objetivo de no perder esos documentos en caso
de que el personal del centro cambia de destino en sucesivos cursos.

=  Actuaciones de formacién y concienciacion.

Como parte de los diferentes mddulos que cursan los alumnos, de forma trasversal, se realizan
indicaciones sobre la importancia de:

e Cerrar sesiones en lo equipos del aula
e Cambio regular de contrasefias

e Atencidn al phising

e Uso de software legal

Es importante destacar que en los Ciclos relacionados con la Familia Profesional de Informatica,
hay contenidos en sus curriculums que se refieren a este tipo de formacion de seguridad digital,
por lo que se trabaja directamente con ello en el aula. Concretamente el médulo de Seguridad
y Alta Disponibilidad de 22 Curso del Ciclo de Grado Superior Administracién de Sistemas
Informaticos en Red, y Seguridad Informatica de 22 Curso del Ciclo de Grado Medio Sistemas
Microinformaticos.

Ademas, a lo largo del curso se llevan a cabo distintas actividades formativas en colaboracién
con el INCIBE (Instituto Nacional de Ciberseguridad) y relacionadas con la ciberseguridad.

Por otro lado, de manera transversal y cuyos destinatarios son las otras dos Familias
Profesionales con las que cuenta el centro, el departamento de Orientacién organiza todos los
cursos un taller de seguridad digital impartido por la Policia Nacional, cuyos contenidos pasan
por seguridad en la red como usuario, compras seguras en internet, RRSS y seguridad, movil y
seguridad digital, phishing, sexting y grooming, y control parental de dispositivos, entre otros.
La valoracidn de esta actividad es muy positiva por parte de los alumnos.
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= Criterios de evaluacidn de seguridad de datos, redes y servicios y su adecuacidn a la
normativa de proteccion de datos y seguridad.

Respecto a los datos personales de los alumnos, el Reglamento de Régimen Interno contiene un
apartado especifico (3.3.2. - pagina 16) con las areas de actuacidn para la proteccion de los
mismos.

Ademas, y teniendo en cuenta la normativa de proteccidon de datos de caracter personal y
especialmente Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales; en el impreso de matricula los padres/tutores legales en el
caso de que el alumno sea menor de edad, o el mismo alumno en cada de que sea mayor de
edad, debera dar su autorizacién/prohibicién para el uso/publicacion de sus datos por parte del
Centro. Tanto en la modalidad presencial como de estudios a distancia. Igualmente, cuando se
realizan tomas de imagenes fijas o en video, antes se pregunta si ceden su imagen para la
publicacion de fotografias o videos en redes sociales.

Es importante destacar aqui que teniendo en cuenta la normativa anteriormente mencionada,
en los Ciclos Formativos que se imparten en la modalidad de distancia, en las calificaciones de
los distintos mddulos que se publican online, se suben con el DNI de cada alumno (nunca el
nombre) y éstos estan enmascarados.

= Propuesta de innovacion y mejora.

3.8. Seguridad y confianza digital
ACCION 1: Cambio anual de contrasefias de equipos y WIFI

Medida Se modificaran las contrasefias WIFl y de acceso a equipos al
comienzo de cada curso

Estrategia de Los dias previos al inicio de las clases se procedera al cambio de las

desarrollo claves y usuarios de acceso

Responsable Responsable de cada aula

Temporalizacién Curso 23-24

3.8. Seguridad y confianza digital
ACCION 2: Utilizar las normas de aula del dpto. informatica en el resto de departamentos
Medida Informar sobre las normas de aula al resto de departamento
Para que todo el centro tenga los mismos procedimientos, se

Estrategia de e . .
utilizaran las mismas normas en todas las aulas, relacionadas con la

desarrollo . . . o
seguridad de los equipos informaticos
Responsable Tutores de cada grupo
Temporalizacién Curso 23-24
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4. EVALUACION

4.1. Seguimiento y diagnéstico
= Herramientas para la evaluacién del Plan: cuestionarios, informes de fin de
curso, memoria de actuaciones, etc.
Se utilizaran las siguientes herramientas:
- Memorias individuales y de departamento que se realizan a final de curso
- Formularios especificos (se utilizaran los actuales formularios Forms de
profesores y alumnos, a los que se anadirdn cuestiones relacionadas con la
evaluacién del plan)
- Reuniones de departamento, CCG y claustro (se evidenciara a través de las
actas)
- Buzdn de sugerencias en formato fisico (de obligado cumplimiento debido a
calidad) y valoraciones del centro a través de Google
- Observacion directa: lista de cotejo
- Otro tipo de recogida de datos: actas de evaluacién e informes individualizados

= Grado de consecucidn de los objetivos propuestos en cada una de sus
dimensiones (educativa, organizativa y tecnoldgica).

OBIJETIVOS
DIMENSION EDUCATIVA CONSEGUIDO/ NO CONSEGUIDO
Despertar el interés, utilizando no
solamente el ordenador como medio de
investigacion, para ampliar conocimientos y
elaborar pequefios proyectos a nivel
individual y/o colectivo; sino ademas otros
recursos TIC como puedan ser gafas de VR,
impresoras 3D, cdmaras de video en sus
distintas modalidades (DSLR, 36082...),
pantallas interactivas, gemelos digitales,
etc.
Trabajar el uso seguro de las tecnologias en
los distintos Ciclos Formativos con los que
cuenta el centro.

OBIJETIVOS DIMENSION ORGANIZATIVA
Dar a conocer a toda la comunidad
educativa el Plan TIC y potenciar la
comunicacion, la participacién e

implicacion de la Comunidad Educativa y su
entorno a través de los documentos
administrativos, la pagina Web, las redes
sociales del centro, el correo electrdnico,
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etc. en el que se divulgue toda la
informacién referente al Centro y su oferta
educativa.

Potenciar la utilizacion de los medios
digitales como canal comunicativo entre
profesores y alumnos, para la comunicacién
de posibles incidencias, y para trabajos
colaborativos de grupos de profesores,
como por ejemplo los departamentos o
equipos educativos.
Realizar acciones de formacién del
profesorado en relaciéon con las TIC.
OBJETIVOS DIMENSION TECNOLOGICA
Potenciar la utilizacion de plataformas
educativas (Moodle, Teams, One Drive...).
Optimizar el uso de recursos tecnoldgicos
del centro.

Adaptar los espacios del centro en entornos
polivalentes

* |ndicadores de logro de las propuestas de mejora.

Se valorara si las propuestas de mejora son las adecuadas a través de las reuniones de
departamento, de CCG, y las reuniones semanales del equipo directivo, reflejandolo en
sus actas. Ademas, se tendran en cuenta los siguientes indicadores:

- Actas, informes, registros...

- Numero de cursos en Aulas Virtuales y de grupos creados en Teams con el alumnado

- Numero de cursos en Aulas Virtuales y de grupos creados en Teams con el alumnado

- Numero de miembros inscritos en el plan de formacion relacionado con las TIC

- Numero de cursos realizados por el profesorado de manera individual relacionados
con las TIC, tematica y numero de asistentes

- Registro de uso del aula Ateca

- Uso de plataformas para el trabajo compartido entre miembros de un mismo
departamento

- Actividades del centro relacionadas con las TIC

4.2. Evaluacion del plan

= Grado de satisfaccion del desarrollo del Plan.

Estamos satisfechos con el proceso de elaboracién del plan, teniendo en cuenta que este
proceso es algo nuevo para todos, y a pesar de ser un centro exclusivo de Formacion
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Profesional y puramente tecnolégico, todos los temas de gestion y organizacion de
centro han de adaptarse a las TIC, y es un proceso a largo plazo.

Es dificil aun evidenciar la opinién de la comunidad educativa, puesto que es el primer
afio y aln no hemos hecho encuestas de valoracion del mismo, pero cuando se ha
presentado, se ha aceptado con positividad, ya que todo lo que suponga un flujo de
trabajo digitalizado, y por tanto mas sencillo, es una cuestidn que se asocia al progreso.

Queda aun mucho camino por recorrer, pero el primer paso estd hecho y a partir de aqui
todo serdn mejoras puntuales y una adaptacion al trabajo a través de las TIC.

= Valoracion de la difusién y dinamizacidn realizada.

Se valorara si el plan TIC ha llegado a los destinatarios que esperabamos y la medida en
gue se ha hecho. También se tendra en cuenta la efectividad de los medios utilizados
para la difusién de éste. Para ello se plantea la posibilidad de incluir una pregunta nueva
en las memorias individuales que los profesores realizan a final de curso, o un
cuestionario que recoja la eficacia de la difusién del plan y de los medios utilizados.

= Analisis en funcion de los resultados obtenidos y la temporalizacion
disefada.

La comision TIC formada por el responsable ComDigEdu y el equipo directivo, realizard
un informe con las conclusiones a las que se llega, analizando todos los datos obtenidos
en los pasos anteriores.

4.3. Propuestas de mejora y procesos de actualizacién

* Priorizacion de las propuestas de mejora a desarrollar.

Dentro de las propuestas de mejora que nos son prioritarias como centro, vy
concretamente dentro de las propuestas para el proximo curso 23/24, por ser las mas
relevantes y las mas demandadas por la comunidad educativa, se seleccionan las
siguientes:

3.1. Software propio para las guardias y faltas del profesorado, asi como posibles
cambios de clases. Aunque es una demanda propia de Jefatura de Estudios y teniendo
en cuenta que el Departamento de Informatica estaba dispuesto a disefarlo vy
desarrollarlo, se hace evidente la idoneidad y practicidad de la misma.
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3.3. Plan de formacién de centro en TIC. Al igual que la propuesta anterior, y teniendo
en cuenta, como ya se ha mencionado, la dotacidon del Aula Ateca con distintos
dispositivos digitales, se convierte en necesaria la formacion para el uso de los mismos.

3.7. Parte de averias digital. Hoy en dia esta mas que extendido el uso de los cdédigos QR,
por lo que el uso de los mismos es un recurso que facilita, en este caso, el proceso de
registro de los partes de averias informaticas.

3.7. Reserva de aulas con cddigos QR. Por la misma razén que la propuesta de mejora
anterior, el uso de estos cédigos agilizard la reserva de estas aulas, con los datos de la
persona que realiza la misma, el dia y la hora de uso.

3.7. Calendarios en Outlook. Son positivas las experiencias usando ya el actual
calendario de eventos generales del centro, al que todo el profesorado tiene acceso. Por
eso se traslada esta metodologia a la reserva de las aulas, para que se pueda ver por
parte de todos los dias y horas de ocupacién de éstas, antes de realizar una nueva
reserva.

= Procesos de revision y actualizacién del Plan.

Cada curso, aproximadamente a lo largo del tercer trimestre, se llevara a cabo una
revision del plan por parte del responsable CompDigEdu y el equipo directivo,
posteriormente se trasladara a la CCG las conclusiones de la revisidon del mismo vy las
posibles propuestas de mejora, asi como la posibilidad de presentarse en la siguiente
convocatoria para mejorar el nivel.

Una vez realizado este proceso, a través del informe de revisién del plan, y las
propuestas de mejora prioritarias, la comisién TIC del centro elevara al resto de la
comunidad educativa las propuestas y medidas que se pueden llevar a cabo para
mejorar el plan, y la posible conveniencia o no de presentarse a la siguiente convocatoria
para mejorar el nivel de certificacién. Se evidenciara en las actas de las CCG y claustro.

*** Todos aquellos enlaces que no se pueden abrir, o contienen capturas de pantalla, pretenden evitar
entrar a determinadas plataformas, para las que son necesarias credenciales, y que pueden vulnerar la
intimidad y la proteccién de datos de acuerdo a la Ley Orgdnica 3/2018 de 5 de Diciembre, de proteccion
de datos personales, y garantia de los derechos digitales
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