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El desarrollo socioemocional saludable durante la infancia y la adolescencia resulta clave para
garantizar unas mayores oportunidades y niveles de bienestar en la edad adulta.

La pandemia ha elevado los riesgos de sufrir problemas de salud mental en nifios, nifas y ado-
lescentes dandose mayores situaciones de ansiedad, irritabilidad, nerviosismo, dificultades de
concentracién, sentimientos de aislamiento e incomprensidn, apatia, bajos estados de dnimo
y dificultades en las relaciones y habilidades sociales. Ademas, ha cambiado sus habitos au-
mentando el sedentarismo, el aislamiento y el uso de las pantallas.

Cuidar la salud mental es tan importante como el cuidado de la salud fisica, si queremos fa-
vorecer un desarrollo integral adecuado. Las diferentes etapas evolutivas que atraviesa un
nino o nina desde su nacimiento hasta la edad adulta, estdn marcadas por momentos clave de
aprendizaje, tanto a nivel cognitivo como emocional y relacional. Estas son vivencias en las
que aprenden a ser personas cada vez mas auténomas, a identificar las emociones y autorre-
gularlas y a relacionarse con otras personas del entorno. Ademas, se forma su autoconcepto
y autoestima y aprenden a desarrollar habilidades y competencias para desenvolverse ade-
cuadamente en los diferentes contextos sociales. La manera en la que las personas adultas
acompafnamos a los nifios, nifias y adolescentes en estos aprendizajes va a ser clave para
favorecer un desarrollo saludable de la infancia y adolescencia.

En esta travesia hacia la edad adulta, no vamos a poder evitar que vivan momentos dificiles
y que estos les afecten. Por lo que es necesario generar entornos seguros, protectores y de
buen trato en el ambito educativo, fomentando la comunicacion, la expresion de las emo-
ciones, la vinculacion afectiva, el respeto y la colaboracion. Ademas, debemos de ofrecerles
herramientas para afrontar las dificultades vinculadas a cada etapa del desarrollo y a pedir
ayuda cuando sea necesario.

Desde el proyecto RESPIRA se aborda la salud mental con un enfoque sistémico e integral,
entendiendo que las dificultades emocionales a las que se enfrentan los nifos, nifias y ado-
lescentes son multifactoriales y que, por tanto, la respuesta que debemos ofrecer tiene que
tener en cuenta los diferentes niveles de interaccién y su contexto (nifo/nifa, familia, comu-
nidad y sociedad).

Desde Save the Children se apuesta por abordar los problemas sociales a través de un mo-
delo de intervencion integral. El modelo socio-ecolégico reconoce que la realidad social es
compleja y multicausal y el bienestar social deriva de la interacciéon entre multiples sistemas
personales, grupales y comunitarios. En este sentido, para generar cambios sociales se re-
quiere del compromiso y la implicacién de la comunidad para identificar las necesidades, los
recursos, fortalezas y las interacciones que guarda la persona o individuo con el resto de
sistemas.

Esta guia dirigida a profesionales de la educacion, formal y no formal, nace con el fin de favo-
recer la prevenciéon y deteccién temprana de los problemas de salud mental de nifios, nifas y
adolescentes, asi como su adecuada derivacién y apoyo al bienestar psicosocial.



Desde Save the Children consideramos que la mejor herramienta de proteccién hacia la in-
fancia y adolescencia es favorecer interacciones basadas en el buen trato y la generacién
de espacios seguros, protectores y de buen trato a través del Modelo de Entornos seguros,
Protectores y de Buen Trato impulsado desde Save the Children.

Entendiendo como entorno aquellos ambitos de vida en los que los ninos, nifas y adolescen-
tes se desenvuelven, y que van desde la familia, escuela, espacios de deporte y ocio, su re-
lacién con diferentes administraciones publicas (seguridad, salud...) y la sociedad en general.
Para que un entorno sea protector con la infancia, este ha de disponer de los mecanismos
necesarios para prevenir, detectar y dar adecuada respuesta a las situaciones de violencia
que puedan darse en el mismo.

ENTORNOS MECANISMOS DE PROTECCION
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PROGRAMAS DE PROTECCION

El objetivo del Modelo de Entornos Seguros, Protectores y de Buen Trato de Save the Chil-
dren tiene como objetivo dotar a la entidad de mecanismos de proteccién eficaces para la
prevencién, deteccién y respuesta a situaciones de violencia contra los nifios y nifias que
forman parte de la misma.

La implementaciéon del Modelo de Entornos, Seguros, Protectores y de Buen Trato desa-
rrollado por Save the Children, cumple con los requisitos exigidos en materia de proteccion
por la Ley Organica 8/21 de Proteccién Integral de la Infancia y la Adolescencia frente a la
Violencia (LOPIVI) desde un enfoque preventivo. La estructura del Modelo se compone de 9
elementos que se trabajan con cada entidad:



ELEMENTO DESCRIPCION

1. LIDERAZGO Declaracion institucional de la entidad sobre su com-
Y CULTURA i promiso contra la violencia hacia la infancia en el seno
DE PROTECCION de todas sus actividades: objetivos, alcance, principios

inspiradores, etc.

2. ESTRUCTURA Puestos clave en la entidad, sus roles y responsabilida-
0RGAN|ZA'T|VA des en relacioén con la proteccion de la infancia.
PROTECCION

3. PREVENCION Herramientas para una adecuada prevencién de la vio-
DE LA VIOLENCIA lencia: codigo de conducta para profesionales, sistemas

de contratacién segura, andlisis de riesgos, etc.

4. DETECCION Indicadores de deteccién de situaciones de violencia
DE CASOS contra los nifos y nifias y cémo abordar por parte de los

profesionales de la entidad el testimonio de un nifio o
nifa victima de violencia.

5. REPORTEY Protocolos de actuacién ante la deteccién de un caso de
RESPUESTA violencia, derivacion de casos, soporte a la victima, do-

cumentacion y registro del suceso.

6. ESPACIOS FisSICOS Espacios protectores en su dimension fisica (instalacio-
Y EMOCIONALES nes) y calidos emocionalmente.

7. PROFESIONALES Conocimiento y cumplimiento de la normativa de pro-

teccion, aspectos contractuales a considerar.

8. EMPRESAS Compromisos que proveedores, empresas subcontrata-
PROVEEDORAS das o terceros deben asumir en materia de proteccién a

la infancia a la hora de colaborar con la entidad.

9.  PARTICIPACION Participacion de los nifios y nifias pertenecientes a la enti-

INFANTIL

dad en el disefio de los aspectos de la politica de proteccién
que les afectan y la adaptacion de la misma para una ade-
cuada comprensioén.

Otras cuestiones a tener en cuenta en la intervencién educativa con nifios, nifas y adoles-
centes:

» Poner al nifio, nifia y adolescente en el centro de las intervenciones educativas, como
sujetos de derecho, favoreciendo su participacién en la toma de decisiones y respetan-
do las necesidades y ritmos, tanto a nivel grupal como individual.

» Potenciar la autonomia y la autorregulacion de los nifos, nifias y adolescentes: los con-
textos, ambientes y propuestas educativas deben potenciar la autonomia y posibilitar
que los ninos, nifas y adolescentes aprendan a regular sus propios procesos motrices,
emocionales, sociales y cognitivos. Esto es decisivo para el desarrollo del autoconcepto
y la autoestima del nifo y la nina.



Generar ambientes educativos ricos en estimulos: La existencia de un entorno cuidado
y motivador, y el desarrollo cognitivo y emocional de los nifios y nifias, estan directa-
mente correlacionados. Un entorno rico y sano significa ofrecer entornos seguros, re-
lajados, con estimulos y retos educativos adecuados que potencien su desarrollo segln
las necesidades de cada persona.

Construir vinculos seguros vy significativos: La persona adulta referente como respon-
sable de garantizar las condiciones necesarias para asegurar que un entorno es emocio-
nalmente seguro y como modelo de comunicacién respetuosa y de buen trato.

Practicar la escucha activa y la aceptacion emocional como estrategias de comunica-
cion fundamentales, favoreciendo la expresién de las emociones, su reconocimiento
y la utilidad que cada una de ellas tienen para afrontar las dificultades del dia a dia.
Validemos sus emociones y ofrezcamos la escucha y comprensidén que necesitan. No le
quitemos importancia a lo que sienten e intentemos ponernos en su lugar.

Ofrecer un acompanamiento emocional respetuoso donde la persona adulta que acom-
pafa ha de presentarse frente al nifo, nifia o adolescente con una presencia tranquila,
amable, afectuosa y disponible, asistiendo los procesos de aprendizaje y acompanan-
dolos con respeto e individualidad.

Establecer los limites adecuados. El acompaiamiento de las emociones estd muy liga-
do al establecimiento de limites, los cuales se han de poner siempre desde el respeto
y cuando sean realmente necesarios para garantizar la seguridad individual y grupal
tanto fisica como emocional, ya que es en esos momentos cuando los nifios y nifas
necesitan de la presencia de una persona adulta que les aporte seguridad, desde la
aceptacién y la escucha activa.

Favorecer entornos colaborativos y de participacién en los centros educativos y comu-
nitarios. Hacerles sentir como miembros importantes de su comunidad favorece la co-
laboracion, las relaciones basadas en el buen trato y el pensamiento critico, asi como la
generacioén de redes de apoyo. Esto favorecera que pida ayuda siempre que lo necesite
y a compartir aquello que le preocupe.




Es de vital importancia poder realizar una deteccion temprana de las dificultades emocionales
que los nifios, nifas y adolescentes puedan estar atravesando en sus diferentes etapas de
desarrollo evolutivo. Muchas veces no saben identificar o expresar los malestares que estan
viviendo o las preocupaciones que tienen. Por ello es importante que los profesionales de
la educacién podamos estar atentos a los indicadores que vayamos observando y tener la
informacion y las estrategias adecuadas para una correcta deteccién, atencién y derivacién.

Estos indicadores nos tienen que servir como una guia de las posibles dificultades que pue-
den estar viviendo los nifos, nifas o adolescentes con los que intervenimos, sin necesidad de
que todos ellos deriven en un problema de salud mental. Pero si es necesario conocer los pro-
tocolos de actuacion para cada problematica para poder atenderlas de manera adecuada, pri-
mero desde la prevencién y luego, desde la deteccion y la atencién lo mas temprana posible.

También hay que tener en cuenta que, desde el enfoque sistémico, un mismo problema o di-
ficultad puede tener multiples causas y que, por tanto, puede haber mismos indicadores para
diferentes tipos de problematicas.

En este caso, los centros educativos juegan un importante papel al ser el lugar donde los ni-
nos, nifas y adolescentes pasan gran parte de su tiempo. Por esa razén, es importante dotar
a los centros y a los equipos docentes con los recursos necesarios y la formacién adecuada,
para la deteccién temprana y la correcta atencion y derivacion.

RECOMENDACIONES GENERALES:

» Mantener una actitud tranquila, empatica y de escucha activa, ofreciendo un apoyo
incondicional que haga sentir seguros a los nifos, nifias y adolescentes.

» Poner en marcha los protocolos de proteccién y atencién necesarios.
» Pedir ayuda y derivar a los profesionales especializados.

» Favorecer el trabajo en red dentro de la comunidad educativa y con el resto de agen-
tes sociales clave para la prevencion y deteccién temprana, asi como para la correcta
atencién y derivacion.

» Dar a conocer los recursos especializados, vias de acceso y canales de notificacién o
reporte seguros y de confianza tanto a nifos, nifas y adolescentes como a sus familias.

» Integrar la participacién de las familias en los centros educativos.

» Contribuir a eliminar estereotipos y prejuicios hacia la salud mental, profundizando en
la importancia de pedir ayuda profesional cuando sea necesario.



A continuacién, vamos a exponer diferentes tematicas en las que podemos identificar indica-
dores que nos guien sobre las posibles dificultades que pueden estar atravesando los nifos,
nifas o adolescentes. Ademas, ofrecemos una guia de posibles actuaciones que podemos
desarrollar a la hora de atender esa dificultad concreta y recursos de derivacion.

Para ayudar a entender el protocolo que debemos poner en marcha, usaremos un terméme-
tro que ayudara a medir el grado de riesgo que supone la deteccién de esos indicadores, asi
como recursos concretos a los que poder acudir.

Recordamos la multicausalidad en las dificultades emocionales y sociales, por lo que los in-
dicadores son orientativos para ese tipo de dificultas, pero puede ser compartido para otras
categorias.

RIESGO BAJO:
g
& @ Trabajo desde la prevencion y promocién de la salud emocional y metal.
. &  Favorecer espacios seguros y de buen trato hacia la infancia.
. RIESGO MEDIO:
& l @ Necesidad de seguir trabajando a nivel preventivo y con acciones concre-
» @ tas, en coordinacion con otros agentes sociales.
RIESGO ALTO:
g
& @  Necesidad de puesta en marcha inmediata de protocolos especificos de
. & proteccidn hacia la infancia y adolescencia, asi como la derivacién a recur-

sos especificos.




RECURSOS DE DERIVACION,

INFORMACION Y ASESORAMIENTO

PROYECTO CASA GRANDE
Ayuntamiento de Madrid

CENTROS DE APOYO
A LAS FAMILIAS
Ayuntamiento de Madrid

CENTROS DE ATENCION
A LA INFANCIA
Ayuntamiento de Madrid

CENTROS DE SERVICIOS
SOCIALES MUNICIPALES
Ayuntamiento de Madrid

CENTROS DE DIiA
INFANTILES
Ayuntamiento de Madrid

PROGRAMA DE APOYO
SOCIOEDUCATIVO Y
PRELABORAL PARA
ADOLESCENTES
Ayuntamiento de Madrid

CENTRO DE ATENCION
INTEGRAL A
DROGODEPENDIENTES

SERVICIO ADCOM

PREVENCION, TRATAMIENTO

E INVESTIGACION EN
TRASTORNO POR JUEGO Y
OTRAS ADICCIONES
COMPORTAMENTALES

HELP
LINE

LOS MESEJO
PREVENCION Y ATENCION
DE LAS ADICCIONES EN
ADOLESCENTES Y JOVENES

HELPLINE
90090 75 23
Save the Children

TELEFONO PARA
EL SUICIDIO
024

TELEFONO DE
LA ESPERANZA
717 003 717

TELEFONO DE ATENCION
A LA INFANCIAY
ADOLESCENCIA

116 111

TELEFONO ANAR
PARA CENTROS ESCOLARES
600 505 152

CONFEDERACION DE
SALUD MENTAL ESPANA
91507 9248 / 672 370 187


https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Proyecto-Casa-Grande/?vgnextfmt=default&vgnextoid=63e3f1c3052c8610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-de-Apoyo-a-las-Familias-CAF-/?vgnextoid=6926df919b149410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-de-Atencion-a-la-Infancia-CAI-/?vgnextoid=f788c76387d56610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Centros-de-Servicios-Sociales-Municipales/?vgnextoid=51886e0cfb6da010VgnVCM100000d90ca8c0RCRD&vgnextchannel=70e4c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-de-Dia-de-atencion-a-ninos-y-ninas/?vgnextoid=8681ead5dc6bb410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-para-Adolescentes-y-Jovenes-ASPA/?vgnextoid=2167e4418ff76610VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://citawebadcom.sanidadmadrid.org/Acceso/Servicio.aspx
https://www.comunidad.madrid/centros/mesejo-prevencion-atencion-adicciones-adolescentes-jovenes
https://www.comunidad.madrid/centros/centro-atencion-integral-drogodependientes-caid-este
https://www.savethechildren.es/help-line?utm_source=NotaPrensa&utm_medium=referral&utm_campaign=Migraciones

» Dificultad para manejar la intimidad
emocional o fisica

» Establecer una fuerte distancia entre
uno mismo y el otro

» Dificultad para confiar

» Ver en los vinculos mas intimos una
amenaza para uno mismo

» Creencia de no necesitar a los demas
» Alta sensibilidad a la critica

» Dificultad para cooperar con otros sin
competir

» Baja autoestima

» Necesidad constante de la aprobacion
por parte de los demas

» Miedo intenso al rechazo
» Miedo importante al abandono

» Dificultad para estables vinculos iguali-
tarios

» Incapacidad para reconocer y regular
las propias emociones

» Autoestima fluctuante

» Volumen demasiado alto de emociones
o emociones inaccesibles

» Sensacion de vacio emocional

» Dificultad pararegular la distancia entre
uno mismo y los demas

Los estilos de apego determinan
sus patrones de socializacién a medida que
las personas se van desarrollando, y derivan
de la relacién que los/as menores han tenido
con sus figuras de apego durante sus primeros
afnos de vida. Dependiendo del tipo de apego
qgue hayan desarrollado en esas etapas (segu-
ro, evitativo, ambivalente y desorganizado),
adquiriran distintas formas de socializar.

» Validar las emociones de los/as menores

™~

™~

» Desarrollar la inteligencia emocional

™~

» Fomentar vinculos seguros en el grupo

» Potenciar la autoestima

™~

» Favorecer la comunicacion y la ayuda mutua
en el aula

» Poner en valor las aportaciones de los/as me-
nores al grupo

HELP
RODAOEHEMD



https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-de-Apoyo-a-las-Familias-CAF-/?vgnextoid=6926df919b149410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-de-Atencion-a-la-Infancia-CAI-/?vgnextoid=f788c76387d56610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Centros-de-Servicios-Sociales-Municipales/?vgnextoid=51886e0cfb6da010VgnVCM100000d90ca8c0RCRD&vgnextchannel=70e4c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-de-Dia-de-atencion-a-ninos-y-ninas/?vgnextoid=8681ead5dc6bb410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-para-Adolescentes-y-Jovenes-ASPA/?vgnextoid=2167e4418ff76610VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.savethechildren.es/help-line?utm_source=NotaPrensa&utm_medium=referral&utm_campaign=Migraciones
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Proyecto-Casa-Grande/?vgnextfmt=default&vgnextoid=63e3f1c3052c8610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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» Muestran dificultades para identificar
sus emociones

Les cuesta entender la causa que origi-
na esas emociones

Presentan dificultades para gestionar
sentimientos de rabia, frustraciéon y
tristeza

Pueden mostrar labilidad emocional
(cambios rapidos en su afectividad)

Presentan inestabilidad emocional

Manifiestan conflictos internos y pro-
blemas emocionales que no saben
cémo gestionar

Pueden sentirse personas vulnerables a
las acciones de los demas

Manifiestan dificultades para comuni-
car cémo se sienten

Manifiestan miedos excesivos e insegu-
ridad

Todo esto puede derivar en problemas
de atenciéon y motivacién en el ambien-
te escolar, provocando deterioro en el
rendimiento académico

Dificultad a la hora de tomar con-
ciencia de sus propias emociones, aceptarlas y
aprender a regularlas, provocando comporta-
mientos desadaptativos.

Psicoeducacién emocional:

» Adquirir un mejor conocimiento de las propias
emociones

» ldentificar las emociones de los demas.

» Desarrollar habilidades de gestion y regula-
cién emocional

» Potenciar la autoestima

Es esencial que en cada etapa evolutiva se tra-
baje de forma adaptada a sus capacidades y
necesidades:

» Etapa infantil: Se puede trabajar a partir de
imagenes, juegos y modelado

» Primaria: Esencial enfatizar en el desarrollo
del lenguaje emocional

» Secundaria: Esencial focalizar en las relaciones
sociales

Entender y validar las emociones del alumnado
poniendo en palabras lo que estan sintiendo, si
ellos no son capaces de expresarlo, para ayu-
dar a laidentificacién y aprendizaje emocional.

» Dar alternativas de expresion de la emocién
adaptativas ante diferentes situaciones

» Crear espacios que ayuden a la relajacion del
propio alumnado a los que puedan acudir si se
sienten sobrepasados por una emocion

ROOONDEE


https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-de-Apoyo-a-las-Familias-CAF-/?vgnextoid=6926df919b149410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-de-Atencion-a-la-Infancia-CAI-/?vgnextoid=f788c76387d56610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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» Se bloquean a la hora de realizar cier-
tas actividades o directamente evitan
hacerlas como resultado de la autoper-
cepcion de incapacidad, miedo al fraca-
S0

» Tienen un nivel alto de exigencia o per-
feccionismo

» Muestran tendencia a la comparacion
con los pares

» Muestran un estado animico alterado
o labilidad emocional (ya sea ansiedad,
tristeza, irascibilidad...)

La autoestima es la valoracion
que hacemos sobre nuestro autoconcepto.
Cuando tenemos la autoestima baja tendemos
ajuzgarnos a nosotros/as mismos/as, generan-
do grandes dosis de malestar y, en ocasiones,
llevando a la depresion o propiciando estados
de ansiedad. Esto afectara en las relaciones
sociales y generard mayores dificultades a la
hora de actuar de forma adaptativa en cual-
quier otro ambito.

» Reforzar a través de verbalizaciones positivas
al alumnado. Poner el foco en el esfuerzo rea-
lizado y proceso mas que en el resultado

» Realizar criticas constructivas frente a criticas
excesivas, juicios de valor y comparaciones
entre alumnado

» Fomentar el autoconocimiento y resaltar los
aspectos positivos del alumnado

» Proponer retos adaptados a las capacidades
del alumnado

» Evitar la etiquetacién del alumnado

» Fomentar la comunicacion y la cooperacion
en el grupo

» Propiciar formas no punitivas a la hora de so-
lucionar conflictos

DORNEEHaE@


https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-de-Apoyo-a-las-Familias-CAF-/?vgnextoid=6926df919b149410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-de-Atencion-a-la-Infancia-CAI-/?vgnextoid=f788c76387d56610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Centros-de-Servicios-Sociales-Municipales/?vgnextoid=51886e0cfb6da010VgnVCM100000d90ca8c0RCRD&vgnextchannel=70e4c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-para-Adolescentes-y-Jovenes-ASPA/?vgnextoid=2167e4418ff76610VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.savethechildren.es/help-line?utm_source=NotaPrensa&utm_medium=referral&utm_campaign=Migraciones

I'.
Q =

» Se distrae en clase

» No presta atencion a lo que aporta el
profesorado o sus companeros/as

» Si se le interrumpe mientras expone
algo en voz alta, le cuesta volver a re-
tomar la idea

» Presenta dificultades para saber distin-
guir cudndo centrarse en los detalles y
cuando en los aspectos generales

» Le cuesta seguir instrucciones

» Tiene problemas a la hora de mantener
una conversacién mas extensa

» Le cuesta realizar una tarea sin tener
que repetirle las instrucciones mas de
una vez

» Tiene dificultades para concentrarse en
mas de una actividad a la vez

La falta de concentracion es un
trastorno en la capacidad de atencion de los/
as menores. Esto le impide, complejiza o ralen-
tiza la realizacion de sus actividades diarias.
Los ninos y ninas con problemas de concen-
tracién suelen tener dificultades en el campo
académico debido a la falta de atencién, aun-
que también puede afectar a su manera de so-
cializar con sus iguales y con su familia.

» Dividir tareas complejas en tareas mas simples

» Explicar previamente las actividades que se
van a realizar

» Evitar dar clase en espacios con muchos esti-
mulos (musica de fondo, mucho ruido, carte-
les en las paredes...

» Asignar al alumnado tareas y responsabilida-
des extras

» Revision de pertenencias antes de salir del
aula para evitar que se las dejen en el centro
educativo

» Permitir el movimiento dentro del aula

» Evitar, en la medida de lo posible, tareas mo-
noétonas y alargadas en el tiempo

HELP B son
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» Ojeras

» Cansancio extremo durante el dia (se
duerme en clase, llega tarde...)

» Verbalizaciones explicitas de no haber
dormido

» Bajada en el rendimiento académico
» Cambios extremos de humor

» Estados extremos de humor: irritacion,
agresividad, apatia...

» Llora habitualmente
» Dolores de cabeza

» Comienza con problemas de atencién y
concentracién

» Evita la realizacién de actividades fisi-
cas

Tanto la falta como el exceso de
horas de suefio pueden provocar retrasos en
el desarrollo cognitivo de los/as menores. Asi-
mismo, pueden ocasionar una somnolencia
diurna excesiva que en la infancia se manifies-
ta como alteraciones del animo, problemas
conductuales, hiperactividad, falta de control
de impulsos y déficits cognitivos que conllevan
problemas escolares y en el aprendizaje. No
obstante, como ya se ha indicado, desde un
enfoque integral y entendiendo la dimension
multicausal de los problemas de salud mental,
las alteraciones del suefo pueden ser a su vez
un sintoma de otras dificultades emocionales.
Por lo tanto, la necesidad de realizar una bue-
na observacion y deteccion adecuada, y con-
tar con la ayuda de profesionales expertos.

™

» Psicoeducar sobre higiene del suefio

» Adecuar los horarios para dormir al menos 9
horas

» Propiciar condiciones ambientales adecuadas
para dormir

™~

» Evitar comidas abundantes antes de dormir

™~

» Evitar las pantallas desde al menos 1 hora an-
tes de irse a la cama. Establecer horarios de
uso de pantallas durante el dia

» Evitar actividades y sustancias estimulantes
antes de ir a dormir

» Promover actividades fisicas durante el dia
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» Dolor de tripa

» Tics nerviosos (por ejemplo, morderse
las ufias) e inquietud motora

» Ojeras

™~

» Necesidad de levantarse

» Dificultad para realizar varias tareas al
mismo tiempo

» Preocupacion excesiva por las conse-
cuencias de sus actos

» Miedos excesivos y repentinos

» Problemas de atencién y concentracion

» Se asocia con baja autoestima y miedo
al fracaso

La ansiedad infantil o juvenil es
una reaccion adaptativa en nifos, ninas y ado-
lescentes ante situaciones que se viven como
un peligro o una amenaza. En la infancia y la
adolescencia la ansiedad se puede manifestar
de diversas maneras: mediante miedos como
fobias especificas, fobia escolar o fobia social,
ansiedad a la separacién de las figuras de vin-
culo, preocupaciones cotidianas excesivas vy
generalizadas en diferentes situaciones o bien
a través de crisis de angustia. La ansiedad va
acompanada de manifestaciones fisicas, cog-
nitivas y conductuales, que hay que valorar e
intervenir.

» Realizar talleres de técnicas de relajacion

» Promover espacios seguros asamblearios en
los que se pueda compartir el estado emocio-
nal del alumnado

» Potenciar el crecimiento personal, no la rivali-
dad con sus iguales

» Valorar explicitamente el proceso, no Unica-
mente el resultado

™

» Evitar verbalizar altas expectativas sobre el
alumnado

» Mostrar confianza y apoyo al alumnado

» Ejercer de referente de apoyo ante estados
emocionales negativos

» Promover actividades fisicas y deportivas du-
rante el dia

» Evitar en la medida de lo posible la carga exce-
siva de trabajo fuera de las horas lectivas

» Promover actividades de ocio saludable
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» Anhedonia, falta de interés y disfrute
en cosas que antes le gustaban

» Aislamiento social

» En ninos/nifas se manifiesta con irrita-
bilidad y enfado

» Verbalizaciones negativas (excesivas)
sobre si mismos

» Atencion a sintomatologia fisica recu-
rrente sin causa organica (dolores de
cabeza, de barriga, etc.)

» Alteraciones del suefio

» Hiper o hipoactividad (excesiva agita-
cién o apatia)

La depresion infantil es una en-
fermedad psiquiatrica bastante frecuente y
seria en nifos, ninas y adolescentes. Se trata
de una enfermedad clasificada dentro de los
llamados trastornos del humor. Sintomas a ve-
ces parecidos a los de los adultos, y también
con otros sintomas especificos y diferentes se-
gln la edad. Hay varios tipos de trastornos del
humor que pueden afectarles, como la depre-
sién mayor, la distimia (un estado de depresion
ligera, pero de larga duracién), y la llamada en-
fermedad maniaco-depresiva (o bipolar).

» Desarrollar la inteligencia emocional del alum-
nado. A través de las conductas sociales el
individuo va tomando conciencia de los limi-
tes, tanto propios como ajenos, y poco a poco
aprende a autorregularse. Esta capacidad de
autorregularse se trabaja a través del desarro-
llo de la inteligencia emocional, y tiene un im-
pacto directo en la propia autoestima

» Fomentar la creacion de redes de apoyo en el
aula

Reservar espacios especificos para compartir
el estado emocional del alumnado

3

» Fomentar un ocio saludable
» Realizar actividades deportivas

» Fomentar la resiliencia en el alumnado
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Segun la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS), una adiccion es una enfer-
medad fisica y psicoemocional que crea una
dependencia o necesidad hacia una sustan-
cia, actividad o relacién. Se caracteriza por un
conjunto de signos y sintomas, en los que se
involucran factores bioldgicos, genéticos, psi-
cologicos y sociales. Aunque tradicionalmente
las adicciones se han asociado Unicamente al
consumo de sustancias, actualmente han ido
ganando relevancia las llamadas adicciones
sin sustancia o comportamentales (ludopatia,

e TRICS, movil, videojuegos...).
L}
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» Aislamiento » Promover actividades de ocio y tiempo libre

. . saludables
» Cambios en su rutina

» Informar sobre factores de riesgo y factores

» Cambio en sus aficiones L
de proteccién

» Alteraciones del suefio (se duerme en

. » Formacién en nuevas tecnologias
clase, aumento de ojeras, no llega a cla-

se a primera hora...) » Potencias actividades al aire libre
» Empeoramiento de notas o fracaso es- » Promover la cohesion de grupo
colar

» Fomentar la creacion de redes de apoyo
» Cambios de humor

» Cambio en su circulo de amistades
» Ansiedad o depresion
CORAEEBESH0
» Respuestas emocionales desajustadas LINE
» Problemas econémicos

» Inicio de conductas delictivas
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Conjunto de alteraciones graves relacionadas
con la ingesta de comida cuyo origen se encuentra en mul-
tiples factores. Es un problema de salud mental que puede
llegar a poner en peligro la vida de quien lo sufre, que re-
quiere de apoyo y tratamiento y que es importante preve-
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» Uso injustificado de dietas restrictivas

» Preocupacion constante por la comida

» Interés exagerado para recetas de cocina
» Sentimiento de culpa por haber comido

» Irse de la mesa y encerrarse en el bafo después
de cada comida

» Aumento de la frecuencia y cantidad de tiempo
que esta en el bano

» Evitar comidas en grupo

» Encontrar comida escondida y/o grandes canti-
dades de envoltorios o restos de comida

» Pérdida o aumento de peso injustificado
» Miedo y rechazo exagerado al sobrepeso

» Practica compulsiva de ejercicio fisico con el ob-
jetivo de adelgazar

» Marcas en nudillos y ufas de practicar el vomito
autoinducido

» Consumo de laxantes y diuréticos

» Amenorrea (desaparicion del ciclo menstrual du-
rante, al menos, 3 meses consecutivos)

» Sintomas fisicos debidos a la desnutricién: frio
en las manos y pies, sequedad de la piel, estrefi-
miento, palidez o mareos, caida de cabello...

» Uso de ropa ancha para esconder el cuerpo

» Alteracion del rendimiento académico y aisla-
miento progresivo

» Aumento de lairritabilidad y agresividad. Aumen-
to de los sintomas depresivos y/o la ansiedad

» Comportamientos manipuladores y mentiras

nir sobre todo en la poblacién mas joven.

» Educacion en habitos de comida sa-
ludables.

» Promover actividades de ocio salu-
dable

» Trabajar la autoestima y el autocon-
cepto

» Formacion en perspectiva de géne-
ro

» Trabajar la presioén social

» Formar a las familias sobre posibles
indicadores de TCAs

» Utilizar referentes con estéticas y
cuerpos diversos durante las clases
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Aunqgue no podemos predecir un intento de sui-
cidio con certeza, puede ser Gtil comprender qué puede poner
en riesgo a una persona. También es de gran valor poder reco-
nocer las sefales que pueden alertar de un intento de suicidio.
La conducta suicida puede definirse como un continuo que
pasa desde aspectos cognitivos (como la ideacién suicida), has-
ta aspectos conductuales, (como intento de suicidio o suicidio
consumado). Es importante tener en cuenta que a pesar de que
los pensamientos suicidas existan, éstos no siempre conducen
a la conducta suicida, pero son un claro factor de riesgo para
que se dé un intento o consumacion.

-e.

Estos indicadores no son excluyentes de que puedan aparecer otro tipo de alarmas, por
lo que es importante recoger cualquier sefal que pueda ser sospecha de un cambio en la
conducta o estado emocional del nifios, nifia o adolescente.

Desinterés por actividades que antes disfrutaba
Ideaciones suicidas frecuentes

Verbalizaciones de falta de apoyo en su entorno cercano (Incomprension social o fa-
miliar)

Aislamiento y actitud retraida

Sintomas ansiosos

Consumo de alcohol u otras sustancias

Actitudes depresivas o relacionadas con algun otro problema de salud mental

Cortes o heridas en zonas del cuerpo como brazos, tripa, piernas... Normalmente, utili-
zan ropa que pueda tapar la mayor parte de piel y asi poder esconderlos

Cambio repentino de su circulo de amistades
Problemas de sueiio

Bajada del rendimiento escolar

Intentos previos de suicidio o casos cercanos similares

Textos de despedida o desesperanza en persona o a través de redes sociales



Es importante incidir en que no es una sola la causa que puede llevar a un nifo, nifa o adoles-
cente a tener una ideacién suicida o intento. Es un fendmeno que engloba diferentes factores
o causas. Pueden identificarse problemas asociados a situaciones de violencia, salud mental
o situaciones relacionadas con el &mbito familiar:

Motivos de violencia especialmente asociados (mas vinculados a ideaciones suicidas):

» Acoso escolar y ciberbullying
» Violencia fisica y psicolégica
» Abuso sexual

» Violencia de género en la pareja o dentro del entorno familiar

Salud mental (mas relacionados con el intento o consumacién del suicidio):
» Autolesiones como predictor de intento de suicida

» Sintomas depresivos, tristeza constante, perdida de interés por realizar actividades diarias que
llevan al aislamiento social

» Situaciones de ansiedad
» TCA (anorexia nerviosa, bulimia y trastorno de alimentacién compulsivo principalmente)
» Falta de control de impulsos

» Trastornos de conducta

Vinculados al ambito familiar:
» Antecedentes familiares de suicidio

» Abuso de alcohol o drogas en la familia

>

Psicopatologia de los padres

» Peleas frecuentes o violencia dentro del entorno familiar

>

» Carencia de cuidados y atencién al nifo o adolescente

» Falta de tiempo para escuchar y tratar problemas emocionales en el seno familiar

™~

» Rigidez familiar

» Ningln miembro puede apartarse de lo estrictamente admitido como normal dentro del grupo
familiar. (p.ej. heterosexualidad)

» Familia con altos niveles de exigencia y perfeccionismo. Excesivas demandas por parte de los
padres, tanto académicas como de comportamiento

» La lealtad, mal entendida, a sus padres para no revelar secretos familiares puede hacer que no
busquen ayuda fuera de la familia

» Subestimar el malestar emocional de los adolescentes



Desde el ambito preventivo, es importante poder identificar factores de protecciéon ante
este tipo de situaciones, ya que nos va a permitir potenciar habilidades y conductas pre-
ventivas en las interacciones que tienen nifos, ninas y adolescentes en sus centros educa-
tivos.

Factores de proteccion personales y de comunicacion:

» Habilidades para encarar y resolver los problemas
» Habilidades sociales

» Extroversion (en el sentido de busqueda de consejo y ayuda en el exterior cuando surgen
dificultades)

» Receptividad hacia las experiencias y soluciones de las otras personas con problemas similares.
» Alta autoestima
» Tener conflanza en uno mismo

» Actitudes y valores positivos, tales como el respeto, la solidaridad, la cooperacion, la justicia 'y
la amistad

Factores de proteccion familiar:

» Apoyo familiar, caracterizado por una cohesion alta
» Buena comunicacion en el entorno familiar

» Habilidades familiares para la escucha activa y aceptacion emocional

Factores de proteccion social:

» Apoyo social de calidad y consistencia
» Buenas relaciones con profesores, compaferos y personas relevantes de su entorno

» Buena comunicacion con familiares, profesores, iguales o con alguna persona especifica de su
confianza

» Confianza para poder hablar de temas dificiles con, al menos, alguna persona (familiar, profe-
sor, tutor, amigo)

» Sentirse escuchado, con respeto y sensibilidad, sin ser juzgado, al menos por alguna persona
significativa

» Los amigos, constituyen uno de los factores de proteccidon mas efectivos en la prevencion de
la conducta suicida



» Informar sobre recursos existentes para la prevencion del suicidio (como el niimero de preven-
cion del suicidio 024)

» Promover la escucha activa en el alumnado

» Huir de la idea de que “estan llamando la atencién”: cualquier malestar emocional que se ma-
nifieste debe ser tenido en cuenta

» Trabajar la inteligencia emocional en el aula

» Promover la existencia de espacios en los que se pueda compartir el malestar emocional del
alumnado (por ejemplo: asambleas semanales)

» Promover la creacion de canales de reporte junto a los nifios, nifias y adolescentes, seguros
y de confianza, en caso de que sientan que necesitan apoyo (diferentes vias como un buzon,
una carta escrita, un teléfono, etc.; o a quien, como por ejemplo educadores/as de confianza,
personas externas, etc.)

» Contactar con profesionales de salud mental ante cualquier indicio de peligro. Para ello se
recomienda generar una red de apoyo y/o coordinacién previa antes de que se den este tipo
de situaciones

» Abandonar la concepcion del tema del suicidio como un tema tabu
» Trabajar la resiliencia en el alumnado

» Promover la cohesién de grupo

» Fomentar la creaciéon de redes de apoyo

» Promover actividades fisicas y al aire libre
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https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-de-Apoyo-a-las-Familias-CAF-/?vgnextoid=6926df919b149410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Infancia-y-familia/Centros-de-Atencion-a-la-Infancia-CAI-/?vgnextoid=f788c76387d56610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2fbfb7dd3f7fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Centros-de-Servicios-Sociales-Municipales/?vgnextoid=51886e0cfb6da010VgnVCM100000d90ca8c0RCRD&vgnextchannel=70e4c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.savethechildren.es/help-line?utm_source=NotaPrensa&utm_medium=referral&utm_campaign=Migraciones
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ACTIVIDADES PARA TRABAJAR
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SAVE THE CHILDREN
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GUIA PARA TRABAJAR LA SALUD MENTAL
EN LA INFANCIA

RECURSOS PARA TRABAJAR
LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

GUIA PRACTICA PARA TRABAJAR
LA AUTOESTIMA

GUIA DE LA JUNTA DE ANDALUCIA PARA TRABAJAR
LA AUTOESTIMA

RECURSOS PARA FOMENTAR LA AUTOESTIMA
DE LA JUNTA DE CASTILLA Y LEON

GUIA PARA TRABAJAR ALTERACIONES
DEL SUENO EN INFANCIA

GUIA PARA EL APOYO EDUCATIVO DE MENORES
CON TRASTORNOS DE APEGO


https://www.orientacionandujar.es/wp-content/uploads/2017/01/ACTIVIDADES-PARA-TRABAJAR-LA-ATENCIO%CC%81N-.pdf
https://www.convives.net/guia-practica-de-la-autoestima/
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/sites/default/files/sincfiles/wsas-media-mediafile_sasdocumento/2019/18_guia_autoestima.pdf
https://www.educa.jcyl.es/crol/es/recursos-educativos/recursos-fomentar-autoestima-aula-casa
https://www.savethechildren.es/actualidad/guia-salud-mental-ninos-ninas
https://adopcionpuntodeencuentro.com/web/guia-para-trabajar-los-problemas-de-atencion-y-concentracion/
https://portal.guiasalud.es/wp-content/uploads/2019/01/GPC_489_Trastorno_sue%D0%B4o_infadol_Lain_Entr_paciente.pdf
https://carei.es/recursos-de-inteligencia-emocional/
https://bienestaryproteccioninfantil.es/
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DE LA SALUD MENTAL EN EL AULA
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https://www.cop.es/pdf/Guia-digital.pdf
https://consaludmental.org/publicaciones/Guiaprevencionsuicidio.pdf
http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM017853.pdf
http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM009842.pdf
https://pnsd.sanidad.gob.es/noticiasEventos/actualidad/2022_Actualidadnoticias/20220316_PDS_Guia_Igual_a_Igual_web.pdf
https://laribera.san.gva.es/wp-content/uploads/2020/07/gu%C3%ADa-para-la-promoci%C3%B3n-y-prevenci%C3%B3n-de-la-salud-mental-en-el-aulaw.pdf
https://www.sanidad.gob.es/ciudadanos/proteccionSalud/adolescencia/docs/Ado7.pdf
https://www.orientacionandujar.es/wp-content/uploads/2012/11/Orientaciones-ante-La-Ansiedad-en-Infantil.pdf
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